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1.1 Co je aplikace Acronis® True Image™?

Acronis True Image 2019 je aplikace chranici viechny informace v pocitaci Mac véetné operacniho
systému, aplikaci, nastaveni a vSech dat. Chcete-li sv{j pocitac Mac chranit, je tfeba provést dvé
snadné operace:

1.

Vytvorit Gplnou zalohu pocitace Mac.

Ulozite tak soubory operacéniho systému a vSechna data do souboru zvaného zaloha. Tento
soubor muzete uloZit do mistniho nebo sitového Ulozisté nebo jej nahrat do uloZisté Acronis
Cloud. Dalsi informace naleznete v ¢asti Zalohovani do mistniho nebo sitového udlozisté (str. 17) a
Zalohovani do ulozisté Acronis Cloud (str. 18).

Vytvorit spoustéci médium Acronis.

Jedna se o vyménitelnou jednotku obsahujici spoustéci soubory. Pokud nelze pocita¢ Mac spustit,
toto médium umoZiuje spustit prostredi pro obnovu Acronis a pomoci zalohy vratit pocita¢ Mac
do funkéniho stavu. Dalsi informace naleznete v ¢asti Vytvoreni zdchranného spoustéciho média
(str. 42).

Po provedeni téchto dvou kroki si mlzete byt jisti, Ze béhem nékolika minut dojde k opravé systému
Mac OS X a obnové ztracenych dokumentu.

Klicové funkce:

Zéaloha vybraného disku nebo kompletniho obsahu pocitace Mac na mistni nebo sitové UloZisté

vev. v

(str. 17) nebo do ulozisté Acronis Cloud (str. 18)

Zaloha vybranych soubor( a slozek na mistni nebo sitové Ulozisté (str. 17) nebo do UlozZisté
Acronis Cloud (str. 18)

Archivace dat (str. 58)

Ochrana rodinnych dat (str. 56)

Vytvoreni zachranného spoustéciho média (str. 42)

Obnoveni systému Mac OS X v prostredi spoustéciho média (str. 45)

Obnoveni urcitych souborl a sloZek v systému Mac OS X (str. 47)



1.2 Nové v této verzi

Klonovani aktivnich diska

Klon je presna kopie vaseho pocitace Mac (str. 53) vytvorena v pribéhu jeho pouzivani, a to bez
nutnosti prestat pracovat a restartovat systém. Pfipojte kabel s konektorem USB-C nebo
Thunderbolt a migrujte sv(j pocitac Mac nebo zapojte externi disk a vytvorte spustitelnou kopii.
Je podporovan i oddil Boot Camp.

Klonovani disku Fusion Drive

Fusion Drive je hybridni disk, ktery kombinuje relativné pomaly pevny disk HDD s rychlym diskem
SSD. Acronis True Image 2019 umozZiiuje klonovat Fusion Drive na dalsi disk Fusion Drive nebo na
jiny cilovy disk.

Sada AcronisSurvival Kit

Chcete-li obnovit pocitac Mac v pripadé selhdni, potfebujete dvé klicové soucasti — zalohu
systémového disku a zadchranné spoustéci médium. Sada Acronis Survival Kit (str. 43) je externi
pevny disk kombinujici obé tyto soucasti, a vy tak mlzete mit jediné zafizeni, které obsahuje vse,
co potrebujete k obnové pocitace Mac v pripadé selhani. Chcete-li vytvofit sadu Acronis Survival
Kit, mUZete pouzit jakykoliv externi disk nebo USB flash disk o velikosti vice neZ 32 GB.

Zalohovani dat aplikace Office 365

Acronis True Image dokaZe ochranit postovni schranky aplikace Microsoft Outlook a data sluzby
Microsoft OneDrive jejich bezpecnych zdlohovanim v Ulozisti Acronis Cloud. Po nahréni do
ulozisté Acronis Cloud je veskery obsah kdykoliv dostupny z libovolného zatizeni.

Zalohovani a obnova virtualnich pocitacti aplikace Parallels Desktop

Obnova virtualnich pocitacd ve vasem pocitaci Mac je nyni, kdyZ nastroj Acronis True Image
pouziva k zalohovani virtualnich pocitacd nativni technologii Parallels Desktop, naprosto
jednoduchd. Znamena to, Ze virtualni pocitace Ize obnovit a okamzité spustit v prostredi aplikace
Parallels Desktop.

Vylepsena flexibilita planovani

Nova funkce, kterd umozniuje zahajit zalohovani pfi kazdém pripojeni externiho disku, usnadnuje
planovani. Nakonfigurujte si novy plan zaloh, aktivujte tuto funkci a zalohovani se spusti
automaticky pfi dalSim zapojeni uréeného disku USB do pocitace Mac.

Vylepsené cloudové zalohovani

Nova technologie zalohovani soubor( do cloudu spoleénosti Acronis vylepsuje rychlost
zalohovani i vykon. To znamen3, Ze nezdvisle potvrzené nejrychlejsi zdlohovani do cloudu je jesté
lepsi. PFindsi bezpecné uloZisté mimo hlavni umisténi, které Sifruje vase data, aby zajistilo jejich
digitalni ochranu.

1.3 Systémové pozadavky

Podporované operacni systémy:

macOS Mojave 10.14
macOS High Sierra 10.13
macOS Sierra 10.12

OS X El Capitan 10.11

Podporované systémy souborti:

Apple File System (APFS)
HFS+



Zakladni ulozisté
FAT32
NTFS (vCetné oddilu Boot Camp)

Data nelze zdlohovat na disk se systémem soubort NTFS. Nicméné je moZné ze zdlohy umisténé v takovém
systému souboru data obnovit.

Pozadavky na spoustéci médium Acronis:

Chcete-li vytvofit spoustéci médium, miZete pouzit jakoukoliv vyménitelnou jednotku s volnym
mistem minimdlné 4 GB naformatovanou pomoci souborového systému Mac OS Extended.

Verze funkce macOS Recovery se musi shodovat s verzi systému macOS nainstalovaného
v zafizeni Mac.

Disky CD a DVD nejsou podporovany.

Podporovana uloZzna média:

Interni disky (HDD, SSD, RAID)
USB flash disky

Disky FireWire

Thunderbolt

Sdilena sitova slozka, NAS

UloZiété Acronis Cloud

Obecné pozZadavky:

Pro spusténi aplikace Acronis True Image 2019 jsou vyZadovdna opravnéni spravce.

Pokud vas pocita¢ Mac obsahuje Cip Apple T2, vyberte v nastavenich zabezpeceného spousténi
moznosti ,,Stfedni zabezpeceni” a ,,Povolit spousténi z externiho média“. Dalsi informace
naleznete na adrese https://support.apple.com/cs-cz/HT208330.

1.4 Instalace, aktualizace a odebrani aplikace Acronis

True Image 2019

Instalace

Jak nainstalovat aplikaci Acronis True Image 2019:

1. Stahnéte instalacni soubor aplikace Acronis True Image 2019 z webové stranky spolec¢nosti

Acronis.



2. Dvakrat kliknéte na instalacni soubor aplikace Acronis True Image 2019 (soubor ma pfiponu
DMG).

one Actona True keage

/

o

Acronis Trve image Appications

3. lkonu aplikace Acronis True Image 2019 pretahnéte do slozky Aplikace.

4. Prectéte si podminky licencni smlouvy a programu zlepSovani softwaru Acronis a potvrdte, ze s
nimi souhlasite.

PFi prvnim spusténi aplikace Acronis True Image 2019 se pfihlaste k Uctu Acronis. Produkt se
automaticky aktivuje. Tento krok mizZete preskocit. V tomto pripadé zadejte sériové Cislo a kliknéte
na tlacitko Aktivovat. Dalsi informace naleznete v tématu Aktivace aplikace Acronis True Image 2019
(str. 8).

Aktualizovat

Kdyz je k dispozici aktualizace aplikace Acronis True Image 2019 na webu Acronis, mlZete si ji
stdhnout a pak nainstalovat na svou stavajici verzi aplikace Acronis True Image 2019. VSechny zalohy
a nastaveni budou zachovany.

Zapnuti automatické kontroly:

=V nabidce aplikace Acronis True Image kliknéte na tlacitko Pfedvolby a pak zaskrtnéte moznost
PFi spusténi automaticky kontrolovat aktualizace.

Ruéni kontrola aktualizaci:

®= V nabidce Acronis True Image kliknéte na tlac¢itko Zkontrolovat aktualizace.
Odinstalace

Chcete-li odstranit aplikaci Acronis True Image 2019 z pocitace Mac:

1. Otevrete aplikaci Finder a kliknéte na tlacitko Aplikace.

2. Vseznamu vyhledejte aplikaci Acronis True Image 2019 a pretdhnéte ji do kose.

1.5 Aktivace aplikace Acronis True Image 2019

Aplikaci Acronis True Image 2019 je tfeba aktivovat pres internet. Bez aktivace funguje produkt bez
omezeni po dobu 30 dni. Pokud jej v tomto ¢asovém obdobi neaktivujete, vsechny funkce aplikace
kromé obnovy budou nedostupné.



Aktivace aplikace Acronis True Image 2019

Aplikaci Acronis True Image 2019 lze aktivovat bud’'v tomto ¢i jiném pocitaci, pokud vas pocitac neni
pfipojen k internetu.

Aktivace v pocitaci pfipojeném k internetu
Je-li pocita€ pfipojen k internetu, dojde k aktivaci produktu automaticky.

Pokud pocitac, do kterého instalujete aplikaci Acronis True Image 2019, nema pfipojeni k internetu,
nebo pokud se aplikace nemuze pfipojit k Aktivacnimu serveru Acronis, kliknéte v bo¢nim panelu na
tla¢itko U€et a zvolte jednu z nasledujicich akci:

= Zkusit znovu — tuto moZnost zvolte, pokud chcete znovu zkusit pfipojeni k Aktivacnimu
serveru Acronis.
= Aktivovat offline — aplikaci Ize aktivovat ru¢né z jiného pocitace, ktery je pfipojen k internetu
(viz nize).
Aktivace z jiného pocitace

Pokud vas pocitac neni pfipojen k internetu, aplikaci Acronis True Image 2019 je mozné aktivovat
pomoci jiného pocitace pripojeného k internetu.

Jak produkt aktivovat z jiného pocitace:

1. V poditadi nainstalujte a spustte aplikaci Acronis True Image 2019.
2. Na postrannim panelu kliknéte na tlacitko Uéet a potom na tlacitko Aktivovat offline.
3. V okné Aktivace Acronis True Image 2019 provedte tyto tti jednoduché kroky:

1. Ulozte instalacni kdd do souboru kliknutim na tlacitko Ulozit do souboru a jako umisténi
souboru vyberte vyménitelné médium (napfiklad USB flash disk). Také je mozné tento kdd
opsat na kousek papiru.

2. Vjiném pocitadi, ktery je pfipojen k internetu, prejdéte na stranku
https://www.acronis.com/activation/. Podle pokyn( na obrazovce ziskejte aktivaéni kédu
pomoci instalacniho kddu. UloZte ziskany aktivacni kéd do souboru na vyménitelném médiu
nebo si jej zapiSte na papir.

3. Ve vasem pocitaci kliknéte na tlacitko Nacist ze souboru a zadejte cestu k souboru
s aktivacnim kédem nebo jej jednoduse opiste do textového pole z papiru.

4. Kliknéte na tlacitko Aktivovat.

Daéle se povidejte na video s pokyny v angli¢tiné na adrese https://goo.gl/DHd1h5.

Problém P¥ilis mnoho aktivaci
Mozné divody tohoto problému:

= Prekrocili jste maximalni pocet pocitaca s nainstalovanou aplikaci Acronis True Image 2019.
Mate napfiklad jednu licenci nebo jedno sériové Cislo pro jeden pocitac a nainstalujete aplikaci
Acronis True Image na druhy pocitac.

Reseni:

= Zadejte nové sériové Cislo. Pokud Zadné nemate, mlzZete jej zakoupit v integrovaném
obchodé Acronis nebo na webovych strankach Acronis.

= Pfesunte licenci do nového pocitace z pocitace, ve kterém byl jiz produkt aktivovan. Pokud

chcete tuto akci provést, vyberte pocitac, ze kterého chcete licenci pfenést. Uvédomte si, Ze
aplikace Acronis True Image bude na tomto pocitaci deaktivovana.



"  Pfeinstalovat systém macOS nebo zménit hardware pocitace.

Muzete napftiklad upgradovat zakladni desku nebo procesor pocitace. Aktivace byla ztracena,
protoZe aplikace Acronis True Image vidi vas pocitac jako novy.

Reseni:
Pokud chcete aplikaci Acronis True Image ve svém pocitaci aktivovat znovu, vyberte ze seznamu
stejny pocitac podle starého ndzvu.
Rucni sprava licenci predplatného
Pouzivate-li predplacenou verzi aplikace Acronis True Image 2019, miZete licence spravovat ru¢né na
webovych strankach Acronis. Lze provést nasledujici:
= Pfesunout licence mezi pocitaci
= Pfenést licence mezi ucty
= Qdebrat licenci z pocitace
= Vyfesit problémy s aktivaci produktu véetné problému PFilis mnoho aktivaci

= Koupit nové licence
Chcete-li spravovat licence:

1. Prejdéte na adresu https://account.acronis.com/ a ptihlaste se ke svému Uctu Acronis.
2. V casti Produkty vyhledejte aplikaci Acronis True Image 2019 a kliknéte na poloZku Spravovat.

1.6 Informace ke zkusebni verzi

Chcete-li aplikaci Acronis True Image 2019 nejprve vyzkouset a zhodnotit, mlzZete si nainstalovat
bezplatnou 30denni zkusebni verzi produktu. Po skonceni zkusebniho obdobi jsou funkce programu
zablokovany a chcete-li aplikaci Acronis True Image 2019 naddle pouZivat, je nutné upgradovat na
plnou verzi. Upozorfiujeme, Ze ve zkuSebni verzi je vypnuta funkce Klonovani disku.

Po vyprseni zkusebni verze nejsou mistni a sitové zalohy odstranény a Ize je pouZivat k obnoveni v
plné verzi aplikace Acronis True Image 2019.

Ulozisté Acronis Cloud

Béhem zkusebniho obdobi budete mit k dispozici 1 000 GB uloZného prostoru v cloudu. Misto
muzete pouzit k ukladani online zaloh. Po skonceni zkusebniho obdobi bude ulozisté Acronis Cloud
fungovat jesté dalSich 30 dni v rezimu obnovy. Po skonéeni tohoto obdobi nebudete moci sluzbu
Acronis Cloud pouZivat a vSechna data budou odstranéna.

Instalace zkusebni verze

Chcete-li zacit pouzivat zkusebni verzi, nainstalujte produkt a kliknéte na polozku Spustit zkusebni
verzi. Podrobnosti naleznete v ¢asti Instalace, aktualizace a odebrani aplikace Acronis True Image
2019 (str. 7).

Upgrade na plnou verzi

Upgrade na plnou verzi produktu:

1. Plnou verzi si miZete zakoupit ha webovych strankach spolecnosti Acronis:
https://go.acronis.com/timac2019/getfullversion.
Spustte aplikaci Acronis True Image 2019.

Na panelu nabidek kliknéte na moZnost Acronis True Image 2019 a poté na polozku Zadat
sériové Cislo.



4. Do pfislusného pole zadejte celé sériové Cislo a kliknéte na tlacitko Aktivovat.

1.7 Program zlepSovani softwaru Acronis

Program zlepSovani softwaru Acronis (CEP) je novy zpUsob, jak umozZnit zakaznikim spolec¢nosti
Acronis pfispivat k funkcim, ndvrhim a vyvoji produktl spolecnosti Acronis. Tento program
umoziuje zakaznikim poskytovat nasi spolec¢nosti rlizné informace, véetné informaci o konfiguraci
hardwaru hostitelskych nebo virtualnich pocitacud, nejéastéji pouzivanych funkcich a problémech, se
kterymi se zakaznici setkdvaji. Pomoci téchto informaci budeme moci zlepSovat produkty spole¢nosti
Acronis a funkce, které nejcastéji pouzivate.

Jak provést rozhodnuti:

1. V nabidce Acronis True Image kliknéte na tlacitko Pfedvolby.

2. Chcete-li aplikaci ukoncit, zruste zaskrtnuti policka Zucastnit se programu zlepsovani softwaru
Acronis.

Pokud se rozhodnete tohoto programu zlcastnit, technické ddaje budou automaticky shromazdény
kazdy tyden. Nebudou shromaZzd'ovdna osobni data, naptiklad jméno, adresa, telefonni Cislo nebo
data zadana prostiednictvim klavesnice. U¢ast v programu CEP je dobrovolng, ale vysledky jsou
uréeny ke zlepsSovani softwaru a funkci podle potieb nasich zakaznik(.

1.8 Odeslani zpétné vazby spolecnosti Acronis

Své produkty a sluzby ¢asto vylepSujeme dalSimi funkcemi, vétsi spolehlivosti a rychlosti.
Prostrednictvim formulare zpétné vazby nas mlzZete upozornit na potiZze a chyby, které je tfeba
vyresit, aby byla aplikace Acronis True Image 2019 jesté lepsi. Vénujte prosim nékolik minut a
feknéte nam, co si o naSem produktu myslite, navrhnéte nové funkce nebo nahlaste problém.
Veskerou zpétnou vazbu ¢teme a analyzujeme.

Neodpoviddme na vsechny zprdvy se zpétnou vazbou. Pokud potfebujete pomoc s aplikaci Acronis True Image
2019, obratte se na technickou podporu (str. 14).

Chcete-li odeslat zpétnou vazbu spolecnosti Acronis:



1. V nabidce Acronis True Image 2019 kliknéte na polozku Odeslat zpétnou vazbu. Otevie se
formular zpétné vazby.

Acronis True Image

v Tento poéita Mac

Mg zélohovani

QOdeslat zpétnou vazbu spoleénosti Acronis Obnova ke

Test Sdilejte své ndzory o aplikaci Acronis True Image nebo nahlaste problém.

Boot 05 X

Klonovéni disku Chei pod&kovat a
¥ Dalsi
. 2 for MAC
Archiv * B ysackups |
Active . B for MAC i
Protection BN yDocumer ‘
i RU-00003
Uget &= ,cronis Clol a screenshot.png 145 kB Boot 0S X
Velikost zalohy: 28 kB
PfiloZit soubor... Volné misto: 52,8 MB z 128 MB
Samsqu ! [Volumes/Boot OS X/
Acronis Clol | yser@gmail.com
PfiloZit systémovou zpravu 7
Win
[— Y. oy Na zprévy edeslané prostiednictvim tehoto formuldfe nemdZeme odpovidat, ale
o 1 vaSe ndzory &teme a analyzujeme
e Data k cbnoveni: 10k8  ?
ETL I Oceslat |
Jiny
10 kB
- PFidat zélohu [ Dalsi zlcha: Today, 18:30 Zalohovat

Ze seznamu vyberte dlivod zpétné vazby.
Napiste zpravu.

Uvedte své jméno a e-mailovou adresu.

vk W

[Volitelny krok] Ve vychozim nastaveni aplikace Acronis True Image 2019 pfipoji snimek
obrazovky okna konzole. M{iZete ho odstranit, pokud si myslite, Ze ndm nepomu{ze s feSenim
vaseho problému nebo pochopenim vasi zpravy.

6. [Volitelny krok] MUzZete pfiloZit také soubor a systémovou zpravu aplikace Acronis.

Systémova zprava aplikace Acronis obsahuje ridzné technické udaje véetné informaci
o konfiguraci hardwaru, verzich systému OS X, systémového protokolu, protokolu udalosti
aplikace Acronis True Image 2019 a nastaveni zalohovani.

Pozndmka: Systémova zprava aplikace Acronis neobsahuje osobni Udaje, napfiklad jméno, adresu,
telefonni ¢islo ani data zadana prostfednictvim kldvesnice.

Systémovou zprdvu doporucujeme pfiloZit v pfipadé, Ze jste se setkali se zavaznou chybou,
napfiklad Ze aplikace Acronis True Image 2019 prestala reagovat.

7. Kliknéte na tlacitko Odeslat.

1.9 Predvolby aplikace

Okno Ptedvolby obsahuje obecna nastaveni aplikace Acronis True Image 2019. Otevieni:

1. Spustte aplikaci Acronis True Image 2019.
2. V nabidce Acronis True Image kliknéte na tlacitko Pfedvolby.

K dispozici jsou nasledujici nastaveni:

= Nezdlohovat, pokud pracuji na energii baterie

Dalsi informace naleznete v ¢asti Nastaveni napajeni notebooku (str. 36).



®  PFi spusténi automaticky kontrolovat aktualizace

Podrobnosti naleznete v ¢asti Instalace, aktualizace a odebrani aplikace Acronis True Image 2019

(str. 7).

= Zicastnéte se programu zlepsovani softwaru Acronis

Podrobnosti naleznete v programu zlepSovani softwaru Acronis (str. 11).

= Zobrazit oznameni v Centru oznameni

Dalsi informace naleznete v ¢asti Oznameni (str. 36).

1.10 Klavesové zkratky

V aplikaci Acronis True Image 2019 muZete pomoci klavesovych zkratek pfechazet pohodinéji
a rychleji do rliznych ¢asti uZivatelského rozhrani. Chcete-li pouZit kldvesovou zkratku, stisknéte

najednou dvé Ci vice klaves z kldvesové kombinace. Nékteré zkratky aplikace Acronis True Image jsou

uvedeny v nabidce. V nabidkdch jsou ndzvy nékterych klaves nahrazeny ndsledujicimi ikonami:

Nazev klavesy lkona
Command 38
Option N
Shift &

Klavesové zkratky v aplikaci Acronis True Image 2019:

Klavesova zkratka

Popis

Command + U

Kontrola aktualizaci produktu

Shift + Command + E

Zadani sériového Cisla

Command +,

Otevreni okna predvoleb aplikace

Shift + Command + L

Prihlaseni k uctu Acronis

Shift + Command + O

Odhlaseni z uctu Acronis

Command + N

Vytvoreni nové zalohy

Command + 1

Otevreni ¢asti Zaloha

Command + 2

Otevreni ¢asti Archiv

Command + 3

Otevreni ¢asti Sluzba Active Protection

Command + 4

Otevreni ¢asti Ucet

Cast Zaloha

Command + S

Otevreni dialogového okna zdroje zalohovani

Command + D

Otevreni dialogového okna cilového umisténi zalohy

Command + Shift +S

Otevreni dialogového okna nastaveni zalohy

Cast Archiv

Command + O

Otevieni dialogového okna vybéru souboru pro pfidani soubor(i do
archivu

Command + D

Otevreni dialogového okna cilového umisténi archivu

Command + |

Otevieni okna prlivodce archivaci

Command + Shift +S

Otevreni dialogového okna nastaveni archivace




1.11 Integrace s dotykovym panelem

Pocinaje modely z roku 2016, tedy v 15palcovém modelu MacBook Pro a 13palcovém modelu
MacBook Pro se ¢tyfmi porty Thunderbolt 3, je v horni ¢asti klavesnice k dispozici specialni oblast
interakce, tzv. dotykovy panel. Na dotykovém panelu se zobrazuje nejvhodnéjsi sada ovladacich
prvk( v zavislosti na aktudlné aktivnim okné nebo Uloze, na které pracujete v dané chvili. Tato
technologie zjednodusuje praci s uzivatelskym rozhranim a umoznuje provadét celou fadu operaci,
napf. klikat na tlacitka, prepinat mezi webovymi strankami, vyuzivat vyhledavani, ménit formatovani
textu i pouzivat standardni ovladaci prvky systému Mac. Dalsi informace o dotykovém panelu
naleznete na webovych strankach spolec¢nosti Apple: https://support.apple.com/cs-cz/HT207055.

Aplikace Acronis True Image 2019 podporuje funkce dotykového panelu. MizZete ho pouzit
k pfepinani mezi riznymi ¢astmi aplikace, konfiguraci zaloh, vytvareni archivll, obnové dat a k jinym
operacim. Pokud napfiklad ze seznamu vyberete zdlohu, dotykovy panel bude vypadat nasledovné:

3 Origine Destinazione

Tlacitko Esc a ikony napravo jsou ovladaci prvky systému Mac. Leva ¢ast obsahuje ikony pro navigaci
mezi ¢astmi aplikace Acronis True Image 2019:

lkona Popis
[ Zalohovani
. Klonovani disku
E Archiv
m Aktivni ochrana
m Uget

Ovladaci prvky, které odkazuji na aktudlni okno, se nachazi ve stfedni ¢asti. V tomto prikladu mUzete
zménit zdroj, cil a nastaveni zalohy (ﬁ) a zahdjit zalohovani.

Pomoci ikon dotykového panelu miZzete rovnéz vytvorit novou zdlohu nebo provést archivaci.

lkona Popis
Vytvofit novou zdlohu
Vytvoreni nového archivu nebo pfidani souborl do existujiciho

1.12 Technicka podpora
Program udrzby a podpory

Potfebujete-li pomoc s produktem Acronis, navstivte stranku https://www.acronis.com/support/.

Aktualizace produktu

Z nasich webovych stranek mizete po pfihlaseni ke svému Gétu (https://account.acronis.com/) a
registraci produktu stahovat nejnové;jsi aktualizace zaregistrovanych softwarovych produktl Acronis.
Viz ¢ast Registrace produktu Acronis na webu (https://kb.acronis.com/content/4834) a Webova
uZivatelska pfiruc¢ka Acronis (https://kb.acronis.com/content/8128).
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2.1 Zakladni pojmy
Zalohovani a obnova

Pfi zalohovani jsou vytvoreny kopie dat, aby je bylo mozné pouzit k obnoveni pivodnich dat po jejich
ztraté.

Zalohy jsou vhodné predevsim ke dvéma ucellim:

= K obnoveni operacniho systému (str. 45), pokud je poSkozeny nebo nelze spustit. Tento proces se
oznacuje jako zotaveni po havarii. Informace o ochrané pocitae Mac pred havarii naleznete v
¢asti Zalohovani do mistniho nebo sitového ulozisté (str. 17) a Zalohovani do uloZisté Acronis
Cloud (str. 18).

= K obnoveni konkrétnich souboru a sloZek (str. 47), které byly nechténé odstranény nebo
poskozeny.

Metody obnoveni:

*  Uplné obnoveni Ize provést do plvodniho nebo nového umisténi.

V pfipadé vybéru plvodniho umisténi budou data v daném umisténi zcela prepsana daty ze
zélohy. V pfipadé nového umisténi se data pouze zkopiruji ze zalohy do nového umisténi.

=  PFirGstkové obnoveni se provadi pouze do plivodniho umisténi a pouze ze zélohy v cloudu. Pfed
zahajenim obnoveni se soubory v plivodnim umisténi porovnavaiji se soubory v zéloze podle
atributl souboru, napfiklad velikosti souboru a data posledni Upravy. Soubory, které se neshoduiji,



jsou oznaceny k obnoveni. Zbyvajici soubory budou béhem obnoveni preskoceny. Timto
zpUsobem obnovi aplikace Acronis True Image, na rozdil od Uplného obnoveni, pouze zménéné
soubory. Tato metoda vyznamné zkracuje dobu obnoveni a Setfi pfenosy v internetu pfi
obnoveni z UloZisté Acronis Cloud.

Verze zaloh

Béhem zalohovani se vytvofi verze zalohy. Kazdd verze predstavuje bod v ¢ase, do kterého lze systém
nebo data obnovit. Prvni verze zdlohy obsahuje vSechna data vybrana k zalohovani. Druha a vSechny
nasledujici verze obsahuji pouze zmény dat, ke kterym doslo od predchozi verze zélohy. Vsechny
verze zaloh jsou uloZeny v jednom souboru zalohy.

Format souboru zalohy

Zalohujete-li pocita¢ Mac do mistniho Ulozisté nebo do mista v siti, sluzba Acronis True Image 2019
ulozi zdlohovand data pomoci komprese do patentovaného formatu TIB. Data ze zdloh v souborech
TIB Ize obnovit pouze pomoci aplikace Acronis True Image 2019.

Zalohujete-li pocita¢ Mac do uloZisté Acronis Cloud (str. 37), aplikace Acronis True Image 2019 uloZi
data tak, jak jsou. Data mlzZete obnovit v produktu nebo pomoci Webové aplikace Acronis Cloud (str.
37) v libovolném pocitaci Mac, ktery ma pripojeni k internetu.

Plan

Aby byly zalohy opravdu uzite¢né, je tfeba udrzovat je co nejvice aktualni. Naplanujte pravidelné
zalohovani (str. 29).

Pravidla uchovavani zaloh

PFi kazdém ru¢nim nebo napldnovaném zalohovani vytvofi aplikace Acronis True Image 2019

v umisténi zalohy novou verzi zalohy. Chcete-li automaticky odstranit zastaralé verze zaloh, mlzete
nastavit pravidla uchovavani zéloh. Dalsi informace naleznete v ¢asti Pravidla uchovavani zaloh (str.
30).

2.2 Co lze a nelze zalohovat

V niZe uvedené tabulce najdete, co a kam Ize zalohovat.

Umisténi zaloh
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Umisténi zaloh
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2.3 Zalohovani do mistniho nebo sit'ového uloziste

Chcete-li zalohovat data na mistni nebo sitové Glozisté:

1.
2.

Spustte aplikaci Acronis True Image 2019.

Provedte jednu z nasledujicich akci:

Pokud je to vase prvni zadloha, tento krok preskocte.

Pokud jiz mate zalohu a chcete vytvofit novou, kliknéte na tlacitko Pfidat zalohu v dolni ¢asti
seznamu zaloh.

Pozndamka: Chcete-li odstranit zdlohu, kliknéte pravym tlacitkem mysi a poté kliknéte na mozZnost
Odstranit. Zdloha se odebere ze seznamu a soubory zdlohy se odstrani z uloZisté zdlohy.

Kliknéte na ikonu zdroje zalohovani a vyberte polozky, které chcete zadlohovat:

Cely pocitac Mac

Vyberete-li tuto moznost, aplikace Acronis True Image provede zalohovani vSech internich
pevnych disk( v rezimu disk(l. Zaloha obsahuje operacni systém, nainstalované programy,
nastaveni systému a vSechna osobni data vcetné fotografii, hudby a dokument.

Disky

Soubory a slozky

Mobilni zafizeni

Dalsi informace naleznete v ¢asti Zalohovani mobilnich zafizeni (str. 24).

Socialni sit

Dalsi informace naleznete v ¢asti Zalohovani facebookového Gctu (str. 26) nebo Zalohovani
uctu aplikace Instagram (str. 27).

Soubory k ovéreni

Dalsi informace naleznete v ¢asti Ovérena zaloha (str. 20).




= Zafizeni NAS (je-li pfipojeno)

Acronis True Image

v Tento poéitaé Mac

||-'. Zalohovani LN Aktivita  Obnova ol
__ Mac mini
== MyBackups
EQ Klonovéni disku
Test
Boot OS X
E Archiv
» Dalsi (5)
) —e—
Active [’ 3 |
Protection
Uet Mac mini MyBackups
Wolné misto: 905,34 GB z
930,71GB
JUsers/annaty...nts/MyBackups/
Zagifrovat zélohu
[ Plan: Jednou denné v 17:52 m

4. Kliknéte na ikonu cilového umisténi zalohy, zvolte, kam chcete soubor zalohy uloZit, a potom
kliknéte na tladitko OK. Pokud neni umisténi uvedeno, kliknéte na tlacitko Prochazet a pak jej
vyberte.

Pokud mate zafizeni NAS, bude automaticky zjiSténo a uvedeno spolec¢né s dalSimi umisténimi.
5. [Volitelny krok] Nakonfigurujte dalsi nastaveni. MUZete:

= Rucné vyloucit soubory a slozky v ¢asti Nastaveni—> Vylouceni. Podrobnosti naleznete v
Casti Vylouceni polozek ze zéloh (str. 31).

= Nakonfigurovat plan zalohovani v ¢asti Nastaveni—> Plan. Dalsi informace naleznete
v Casti Planovani (str. 29).

= Nastavte pravidla uchovavani zaloh v ¢asti Nastaveni—> VyciSténi. Dalsi informace
naleznete v Casti Pravidla uchovavani zaloh (str. 30).

»  QOchranit zdlohu pomoci hesla a $ifrovani v ¢asti Nastaveni—> Sifrovani. Dal$i informace
naleznete v ¢asti Sifrovani zaloh (str. 30).

6. Jakmile dokon¢ite konfiguraci vSech nastaveni a jste pfipraveni spustit zalohovani, kliknéte na
tlacitko Zalohovat.

Chcete-li pocita¢ Mac obnovit ze zalohy Acronis True Image, musite mit spoustéci médium Acronis.
Pokud jej nemate, vytvorte jej. Dalsi informace naleznete v ¢asti Vytvoreni zachranného spoustéciho
média (str. 42).

2.4 Zalohovani do Ulozisté Acronis Cloud

Chcete-li zacit pouzivat ulozisté Acronis Cloud:

= Vytvorte Ucet Acronis (str. 38), pokud Zadny nemate.
=  Predplatte si sluzbu Acronis Cloud (str. 38).

Chcete-li zalohovat pocita¢ Mac do ulozisté Acronis Cloud:



Spustte aplikaci Acronis True Image 2019.
2. Provedte jednu z nasledujicich akci:
= Pokud je to vase prvni zaloha, tento krok preskocte.

= Pokud jiz mate zalohu a chcete vytvofit novou, kliknéte na znaménko plus v dolni ¢asti

seznamu zaloh.

Pozndmka: Chcete-li odstranit zdlohu, kliknéte pravym tlacitkem mysi a poté kliknéte na moZnost
Odstranit. Zdloha se odebere ze seznamu a soubory zdlohy se odstrani z uloZisté zdlohy.

3. Kliknéte na ikonu zdroje zalohovani a vyberte polozky, které chcete zalohovat:

= Cely pocitac Mac

Vyberete-li tuto mozZnost, aplikace Acronis True Image provede zalohovani viech internich
pevnych diskd v reZzimu diskld. Zaloha obsahuje operaéni systém, nainstalované programy,
nastaveni systému a vSechna osobni data véetné fotografii, hudby a dokumentu.

= Disky
= Soubory a slozky

"  Mobilni zafizeni

Dalsi informace naleznete v ¢asti Zalohovani mobilnich zatizeni (str. 24).

= Socialni sit

Dalsi informace naleznete v ¢asti Zalohovani facebookového Gctu (str. 26) nebo Zalohovani

uctu aplikace Instagram (str. 27).
= Soubory k ovéreni

Dalsi informace naleznete v ¢asti Ovérena zaloha (str. 20).
= Zatizeni NAS (je-li pfipojeno)
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4. Kliknéte na ikonu umisténi zalohy, vyberte moznost Acronis Cloud a kliknéte na tlacitko OK.

Pokud nejste prihlaseni, zadejte v pfihlaSovacim okné e-mailovou adresu a heslo svého Uctu

Acronis a poté kliknéte na tlacitko P¥ihlasit.



v o rv

Nemate-li jesté Gcet Acronis, kliknéte na tlacitko Vytvofit ucet, zadejte e-mailovou adresu a
heslo a poté kliknéte na tlacitko Vytvofit ucet. Dalsi informace naleznete v ¢asti Vytvoreni Uctu
Acronis (str. 38).

5. [Volitelny krok] Nakonfigurujte dalsi nastaveni. MUzZete:

Vyloucit data chranéna sluzbami od nezavislych dodavatell, pokud je pouzivate. Kliknéte na
poloZzku Optimalizovat zalohu a urcete data, ktera chcete vyloucit. Podrobnosti naleznete v
Casti Vylouceni polozek ze zaloh (str. 31).

Rucné vyloucit soubory a sloZky v ¢asti Nastaveni—> Vylouceni. Podrobnosti naleznete v
Casti Vylouceni polozek ze zaloh (str. 31).

Nakonfigurovat plan zalohovani v ¢asti Nastaveni—> Plan.  Dalsi informace naleznete
v Casti Planovani (str. 29).

Nastavte pravidla uchovavani zaloh v ¢asti Nastaveni—> VyciSténi. Dalsi informace
naleznete v Casti Pravidla uchovavani zaloh (str. 30).

Ochrénit zalohu pomoci hesla a Sifrovani v ¢asti Nastaveni—> Sifrovani. Dal3i informace
naleznete v ¢asti Sifrovani zaloh (str. 30).

V &asti Nastaveni—> Sit vyberte preferované datové centrum a nakonfigurujte rychlost
nahravani. Podrobnosti naleznete v ¢asti Nastaveni sité pro zalohovani (str. 34).

6. Jakmile dokoncite konfiguraci vSech nastaveni a jste pfipraveni spustit zalohovani, kliknéte na
tlacitko Zalohovat.

Dokonceni prvniho online zélohovdni mizZe trvat pomérné dlouho. Budouci zdlohovdni jiZ budou mnohem
rychlejsi, protoZe se budou prendset pouze zmény soubord.

Chcete-li pocita¢ Mac obnovit ze zalohy Acronis True Image, musite mit spoustéci médium Acronis.
Pokud jej nemate, vytvorte jej. Dalsi informace naleznete v ¢asti Vytvoreni zachranného spoustéciho
média (str. 42).

2.5 Oveérena zaloha

Pomoci technologie Blockchain dokdZe aplikace Acronis True Image 2019 chrénit vase soubory pred
neopravnénymi Upravami. To vam pfinasi zaruku, Ze budete moci obnovit data ze stejného souboru,
ktery byl zdlohovan. Doporucujeme pouZzit tento typ zalohovani k ochrané soubord s pravnimi
dokumenty nebo libovolnych dalSich soubort, které vyzaduji ovéfenou pravost. Dalsi informace
naleznete v ¢asti Pouzivani technologie Blockchain (str. 21).

Postup vytvoreni a ovéfené zalohy soubori a slozek:

1. Spustte aplikaci Acronis True Image 2019.

2. Provedte jednu z nasledujicich akci:

Pokud je to vase prvni zédloha, tento krok preskocte.

Pokud jiz mate zalohu a chcete vytvofit novou, kliknéte na tlacitko Pfidat zalohu v dolni ¢asti
seznamu zaloh.

Pozndamka: Chcete-li odstranit zdlohu, kliknéte pravym tlacitkem mysi a poté kliknéte na mozZnost
Odstranit. Zdloha se odebere ze seznamu a soubory zdlohy se odstrani z uloZisté zdlohy.




3. Kliknéte na ikonu zdroje zalohovani, kliknéte na polozku Ovérena zaloha a pak vyberte soubory a
slozky, které chcete zalohovat.
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4. Kliknéte na ikonu cilového umisténi zdlohy, zvolte, kam chcete soubor zalohy ulozit, a potom
kliknéte na tlacitko OK. Pokud neni umisténi uvedeno, kliknéte na tlacitko Prochazet a pak jej
vyberte.

Pokud mate zatizeni NAS, bude automaticky zjisténo a uvedeno spolecné s dalSimi umisténimi.
5. [Volitelny krok] Nakonfigurujte dalsi nastaveni. M(iZete:

= Rucné vyloucit soubory a slozky v ¢asti Nastaveni—> Vylouceni. Podrobnosti naleznete v
¢asti Vylouceni polozek ze zéloh (str. 31).
Chcete-li vyloucit soubory s digitdlnim podpisem ze zalohovani, zaskrtnéte policko
Neovérovat digitalné podepsané soubory. Podrobnosti naleznete v ¢asti Vylouc€eni poloZzek
ze zéloh (str. 31).

= Nakonfigurovat plan zalohovani v ¢asti Nastaveni—> Plan. Dalsi informace naleznete
v Casti Planovani (str. 29).

= Nastavte pravidla uchovavani zaloh v ¢asti Nastaveni—> VyciSténi. Dalsi informace
naleznete v Casti Pravidla uchovavani zaloh (str. 30).

»  QOchranit zalohu pomoci hesla a $ifrovani v ¢asti Nastaveni—> Sifrovani. Dal$i informace
naleznete v ¢asti Sifrovani zaloh (str. 30).

=V ¢asti Nastaveni—> Sit vyberte preferované datové centrum a nakonfigurujte rychlost
nahravani. Podrobnosti naleznete v ¢asti Nastaveni sité pro zalohovani (str. 34).

6. Jakmile dokoncite konfiguraci vSech nastaveni a jste pfipraveni spustit zalohovani, kliknéte na
tlacitko Zalohovat.

2.5.1  Pouzivani technologie Blockchain

Aplikace Acronis True Image 2019 vyuziva technologii Blockchain k zajisténi zabezpeceni nejvyssi
urovné pro zalohované soubory. Tato technologie poskytuje zaruku, Ze vase soubory nebyly upraveny



podvodnym softwarem a v momenté obnoveni obnovite data z pfesné stejného souboru, ktery jste
zalohovali.

Co je to technologie Blockchain?

Technologie Blockchain predstavuje databazi, ktera obsahuje informace o transakcich a jejich
sekvenci. Obecné transakce predstavuje uddlost, napfiklad financni operaci nebo operaci s rdznymi
druhy prostredkl. Transakce jsou sdruzeny do blok(, které jsou zapsany do databaze jeden po
druhém a tvofi fetézec blok(l. Kazda transakce a kazdy blok maji své vlastni identifikacni ¢islo. Velmi
dllezité je, Ze kazdy blok uklada informace o vSech predchozich blocich retézce. Po zapsani do
databdze nemuzZe informace o transakci nikdo zadnym zpUsobem zménit a také nelze upravit poradi
transakce. Jakykoliv pokus o zménu informaci v databazi Ize snadno identifikovat pomoci libovolného
uZivatele databaze, protozZe neexistuji Zadné informace o faleSné transakci nebo faleSném bloku ve
vSech naslednych blocich. Tato technologie zarucuje, Ze jsou data uloZena v databazi platna, patfi
konkrétni osobé a nebyla nikym upravena. Dalsi informace o technologii Blockchain naleznete na
adrese https://en.wikipedia.org/wiki/Blockchain_(database).

Jak aplikace Acronis True Image 2019 vyuziva technologii Blockchain

Aby mohla aplikace Acronis True Image 2019 chranit vase soubory pifed neopravnénymi Upravami,
vyuZiva technologii Acronis Notary. Jedna se o univerzalni feseni pouZzivani ¢asovych razitek a otisku
prstll na libovolné datové objekty a datové toky. JelikoZ je nepraktické ukladat velké mnozstvi dat do
databdze technologie Blockchain, odesila aplikace Acronis True Image 2019 do sluzby Acronis Notary
pouze kody hodnoty hash soubord.

Koéd hodnoty hash predstavuje jedinecné Cislo o pevné velikosti, které je vytvoreno funkci hash. Kéd
matematicky definuje urcitou sadu dat, napriklad soubor zalohy. Jakdkoliv zména souboru zalohy
vede ke zméné kddu hodnoty hash. Proto, chcete-li zkontrolovat, zda byl soubor zménén, musite
pouze porovnat kddy hodnoty hash vytvorené v pocatecnim a aktudlnim stavu souboru. Pokud se
kddy shoduji, mate zaruku, Ze soubor nebyl kymkoliv upraven.

KdyzZ sluzba Acronis Notary obdrzi kédy hodnoty hash vasich soubort, vypocte novy samostatny kéd
hodnoty hash a odesle jej do databdze Ethereum zaloZené na technologii Blockchain. Dalsi informace
o platformé Ethereum naleznete na adrese https://www.ethereum.org/.

Jakmile se kdd hodnoty hash nachazi v databazi, jsou soubory pouZité k vypoctu tohoto kddu
hodnoty hash ovéreny pomoci sluzby Acronis Notary. Pravost souboru mizete snadno kdykoliv ovérit
pomoci postupu popsaného v ¢asti Ovérovani pravosti souboru (str. 22). Kazdy ovéreny soubor
obsahuje certifikat ovéreni, coZ je dokumentujici doklad o tom, Ze je soubor chranén technologii
Blockchain. Certifikat obsahuje obecné informace o souboru a technické podrobnosti, které vam
umoZiuji ruéné ovérit pravost souboru. Podrobnosti naleznete v ¢asti Rucni ovéreni pravosti souboru
(str. 23).

2.5.2  Oveérovani pravosti souboru

Pomoci technologie Blockchain dokaze aplikace Acronis True Image 2019 chranit zadlohované soubory
pfed neopravnénymi Upravami. To vam pfinasi zaruku, Ze budete moci obnovit data z pfesné
stejného souboru, ktery byl zalohovan.

Postup ovéreni pravosti souboru:

1. Spustte aplikaci Acronis True Image 2019.
2. Na boc¢nim panelu kliknéte na moznost Zaloha.

3. Ze seznamu zaloh vyberte ovérenou zalohu, kterd obsahuje soubor, ktery chcete ovéfit.



Na pravém panelu oteviete kartu Obnova.

5. Prejdéte k pozadovanému souboru, kliknéte na ikonu Sipky a pak kliknéte na jednu
z nasledujicich moznosti:

= Zobrazit certifikat— Ve webovém prohlizeci se zobrazi certifikat obsahujici podrobné
informace o zabezpeceni souboru.

= QOvéfit— Aplikace Acronis True Image 2019 zkontrolujte pravost souboru.
Postup ovéreni pravosti souboru pomoci nastroje pro ovéfeni soubori:

1. Pomoci jednoho z nasledujicich zplsob( oteviete nastroj pro ovéreni soubor(:
= Ve webovém prohlizedi oteviete stranku https://notary.acronis.com/verify.

®=  Na bocnim panelu aplikace Acronis True Image 2019 kliknéte na moZnost Zaloha, vyberte
ovérenou zalohu a kliknéte na pravém panelu na moznost Otevfit nastroj pro ovéreni
soubord.

2. V Prlzkumniku soubor( vyhledejte soubor, ktery chcete ovéfit, a pretahnéte jej do okna
webového prohlizece.

ve

Pokud je ovérené zalohovani ulozeno do uloZisté Acronis Cloud, mlZete rovnéz ovéfit pravost
zalohovanych soubor( ve webové aplikaci uloZisté Acronis Cloud.

Postup rucniho ovéfeni pravosti souboru v ulozisti Acronis Cloud:

1. Prejdéte na web https://www.acronis.com/my/online-backup/webrestore/ a pak se prihlaste ke
svému uctu Acronis.

2. Na karté Soubory prejdéte k pozadovanému souboru, ukazte na nazev souboru a pak kliknéte na
ikonu Zobrazit certifikat nebo Ovéfit. Viz popis prikazl vyse.

2.5.3  Rucni ovéreni pravosti souboru

Nejjednodussi zpUsob, jak ovérit pravost souboru, je pouzit ptikaz Ovéfit v aplikaci Acronis True
Image 2019 nebo ve webové aplikaci Acronis Cloud. Dalsi informace naleznete v ¢asti Ovérovani
pravosti souboru (str. 22). Kromé této snadné metody m(iZzete provést ovéreni krok za krokem sami.

Postup rucniho ovéfeni pravosti souboru:

[

. krok. Vypocet hodnoty hash MD5 souboru

Otevrete terminal.

2. Napftiklad pro vypocet hodnoty hash MD5 pro soubor picture.png zadejte:
$ md5 'picture.png'’
Pfiklad hodnoty hash MD5: eeal6adeledf2750a46bb6bffb2e45a2

3. Zkontrolujte, zda vypoctend hodnota hash MD5 odpovida elektronickému Stitku v poli DATA v
ovérovacim certifikdtu. Podrobnosti o ziskani certifikdtu souboru naleznete v ¢asti Ovérovani
pravosti souboru (str. 22).

Krok 2. Zkontrolujte, zda je v distribuované decentralizované databazi blockchain uloZena polozka
ROOT

1. Otevrete prazkumnik databaze blockchain, naptiklad https://etherscan.io/.
2. Do pole hledani zadejte ID transakce z certifikatu.

3. Zkontrolujte, zda se pole Data v tabulce protokoll udalosti rovna hodnoté ROOT v certifikatu.

Krok 3. Zkontrolujte, zda je ve stromu uloZena hodnota hash



1. Stahnéte si nastroj pro ovladani ptikazové radky z ulozisté Github:
https://github.com/acronis/notary-verifyhash/releases.

2. Postupujte podle nasledujicich pokynt: https://github.com/acronis/notary-verifyhash.

2.6 Zalohovani mobilnich zarizeni

Pokud mate chytry telefon se systémem iOS nebo Android, mizete pouzit aplikaci Acronis True
Image 2019 k ochrané mobilnich dat, napfiklad fotografii, videosouboru, kontaktl a kalendare. Dalsi
informace naleznete v ¢asti Acronis Mobile (str. 25).

Chcete-li zalohovat mobilni data do mistniho tloziSté ve vasem pocitaci:

1. Zkontrolujte, zda:
= Ve vasem pocitaci je nainstalovana aplikace Acronis True Image 2017 nebo novéjsi verze.
=V mobilnim zafizeni je nainstalovdna aplikace Acronis Mobile.
= Vase mobilni zafizeni a vas pocitac jsou pfipojeny ke stejné siti Wi-Fi.
2. Ve vasSem pocitaci:
1. Spustte aplikaci Acronis True Image 2017 nebo novéjsi verzi.
2. Na bocnim panelu kliknéte na tlacitko Zaloha a potom na tlacitko Pridat zalohu.
3. Kliknéte na oblast Zdroj zalohovani a pak vyberte polozku Mobilni zafizeni.
Zobrazi se QR kdd. Toto okno prosim nezavirejte.
3. Ve vasem mobilnim zafizeni:
1. Spustte aplikaci Acronis Mobile.

2. Kliknutim na ikonu plus vytvorte zalohu. Poznamka: Tento krok se nezobrazi pfi prvnim
zalohovani mobilniho zafizeni.

3. Vyberte pocita¢ jako umisténi zaloh.
Klepnéte na polozku Naskenovat QR kod, nasmérujte kameru na QR kdd na obrazovce
pocitace a pak pockejte, dokud nebude mobilni zafizeni pfipojeno k pocitadi.

5. Vyberte kategorie dat, kterd chcete zalohovat, nebo pokud chcete zalohovat vSechna data,
klepnéte na polozku Potvrdit.
Povolte aplikaci Acronis Mobile pristup k osobnim udajlim.
[volitelny krok] Chcete-li zalohu zasifrovat a ochranit ji, zadejte heslo. V opacném pfipadé
klepnéte na polozku Pfeskocit Sifrovani.

8. Klepnéte na tlacitko Spustit zalohovani.

Po spusténi zalohovani mizZete sledovat postup v libovolné aplikaci (v pocitaci nebo mobilnim
zafizeni), ale chyby a vystrazné zpravy se zobrazi pouze v mobilni aplikaci.

MUZete zavfit jak aplikaci Acronis True Image 2019 v pocitaci, tak i aplikaci Acronis Mobile.
Zalohovani bude pokracovat na pozadi.

Jakmile je zalohovani dokonceno, vase data jsou nahrana do pocitace. Chcete-li, aby byly zmény dat
(napriklad nové fotografie) zalohovany automaticky, ujistéte se, Ze je zapnuto nastaveni Priibézné
zalohovani. Je-li toto nastaveni vypnuto, jsou nova data zdlohovana pouze po klepnuti na polozku
Zalohovat.

Zménite-li umisténi mobilnich zaloh z mistniho uloZisté na ulozisté Acronis Cloud, dojde k pferuseni
spojeni mezi mobilnim zafizenim a pocitacem a aplikace Acronis True Image prestane pfidruzovat
mobilni zalohu v seznamu k mobilnimu zatizeni. Budete-li poté chtit zménit umisténi zpét na mistni
uloZisté, bude tfeba toto spojeni obnovit. Spojeni se také mUze prerusit kvili chybé. Chcete-li spojeni



obnovit, vyberte mobilni zalohu v seznamu zaloh aplikace Acronis True Image, kliknéte na polozku
Znovu pripojit a pak naskenujte QR kdd pomoci svého mobilniho zafizeni. Poté bude zalohovani
normalné pokracovat se stejnym nastavenim.

2.6.1 Acronis Mobile

SluZba Acronis Cloud nemusi byt ve vasi oblasti dostupnd. Dalsi informace naleznete na adrese:
https://kb.acronis.com/content/4541 https://kb.acronis.com/content/4541

vev, v

Aplikace Acronis Mobile umoZniuje zdlohovat data do ulozisté Acronis Cloud, do mistniho uloZisté ve
vasem pocitaci nebo do zafizeni NAS a v pripadé jejich ztraty ¢i poskozeni je obnovit. MoZnost

vev, v

zalohovat do cloudového ulozisté vyZaduje predplatné ulozisté Acronis Cloud.

Jaka zarizeni tato mobilni aplikace podporuje?

Aplikaci Acronis Mobile miZete nainstalovat na libovolna mobilni zafizeni s nasledujicimi operaénimi
systémy:

= i0S 10 a vyssi (iPhone, iPad, iPod)

= Android 5.0 a vyssi (pouze mobilni telefony)
Klicové funkce
Aplikace Acronis Mobile vam umoziuje nasledujici:

= Zalohovat osobni data, véetné:

= Fotografie

= Videa

= Kontakty

= Kalendare

= Zpravy (pouze systém Android)

= Pfipominky (pouze systém iOS)
= Jako cil zdlohovani vyberte nasledujici umisténi:

= Acronis Cloud

= Mistni UloZisté na vasem pocitaci PC nebo Mac

= NAS (fada Synology 11-19, QNAP s firmwarem 4.3.1 nebo novéjsim)
= Zasifrujte zdlohy pomoci Sifrovaciho algoritmu AES-256
= Automatické zalohovani novych a zménénych dat

= Pfistup ke cloudovym zalohdm ze viech mobilnich zafizeni a obnovovani dat z téchto zaloh

Kde lze tyto aplikace najit?

Dalsi informace o aplikaci Acronis Mobile ziskate v obchodé Apple App Store nebo Google Play, kde si
mUzZete aplikaci také stahnout:
= Aplikace Acronis Mobile pro systém iOS: https://go.acronis.com/atimobile/download/iOS

= Aplikace Acronis Mobile pro systém Android:
https://go.acronis.com/atimobile/download/Android


https://kb.acronis.com/content/4541

2.6.2  Mistni cil pro mobilni zalohy

Pti zalohovani dat z mobilniho zafizeni do pocitace uklada aplikace Acronis True Image zalohy do
vychozi slozky /Library/Application Support/Acronis Mobile Backup Data/acronis-local-data/.
Zménite-li toto cilové umisténi, slozka acronis-local-data se pfesune do nové vybraného umisténi.
Béhem této operace se aktudlni zalohovani mobilnich dat pozastavi a po dokonéeni operace se opét
obnovi. VSechna nova mobilni data se zacnou zalohovat do nového cilového umisténi.

Pozndamka: VSechny mobilni zdlohy se vZdy ukladaji do stejné slozky a nelze je oddélit.

Chcete-li zménit mistni cil pro mobilni zalohy:

1. V casti Zaloha kliknéte pravym tlacitkem mysi na mobilni zalohu a pak kliknéte na tlacitko
Pfesunout.

2. Kliknéte na moZnost Vybrat umisténi a pak vyberte nové umisténi pro zalohy. Upozoriiujeme, Ze
vybrané umisténi se musi nachazet na internim pevném disku.

Chcete-li nové umisténi zménit na ptvodni, kliknéte na polozku Obnovit vychozi.

2.7 Zalohovani facebookového uctu

Aplikace Acronis True Image 2019 vdm umoziuje chranit cely facebookovy Ucet, abyste nepfisli o své
fotografie, prispévky, informace o profilu ani dalsi data a aktivity. Kopie vaseho uctu se nahraje do
zabezpeceného Ulozisté Acronis Cloud a je pristupna z jakéhokoliv zafizeni. Po nahrani dat je mlzZete
prohliZet. Dale také muUzZete obnovit konkrétni polozku nebo cely Gcet.

MuzZete zalohovat nasleduijici data:

= Profil
Zakladni informace, véetné jména, e-mailové adresy, data narozeni, pohlavi a webovych stranek.
» Casova osa
Prispévky vase i jinych lidi na vasi zdi.
=  Fotografie a videa
Alba a také fotografie a videa, na kterych jste oznaceni.
= Udalosti
Popisy udalosti, na které jste pozvani.
= Stranky, které se vam libi.
Odkazy na stranky, které se vam libi, spolu s ndzvy stranek a obrazky.

Chcete-li zalohovat facebookovy ucet do tlozisté Acronis Cloud:

1. Jednim z nasledujicich postupl otevrete aplikaci Online kontrolni panel:
=  Kliknéte na odkaz: https://cloud.acronis.com.

=  Na bocnim panelu Acronis True Image 2019 kliknéte na tlacitko Zaloha, Pfidat zalohu, pak na
oblast Zdroj zalohy a nakonec vyberte mozZnost Socialni sit.

Pfihlaste se k uctu Acronis.

Na boc¢nim panelu kliknéte na polozku Zdroje a mozZnost Pridat a poté vyberte Facebook.
Kliknéte na polozku Zalohovat Facebook.

Pfihlaste se k facebookovému uctu.
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Kliknutim na tlacitko OK povolte aplikaci Acronis True Image 2019 pfistup k tdajiim
z facebookového Gctu. Udaje poslouzi pouze pro Géely zalohovani.



7. Nakonfigurujte zalohu vybérem polozZek, které chcete zalohovat, a nastavenim planu zalohovani.
Zalohy mUzete také Sifrovat a chranit heslem (dostupné u verze Acronis True Image 2019 a vyssi).
Poté kliknéte na tlacitko Pouzit.

8. Chcete-li spustit zalohovani, kliknéte na tlacitko Spustit.

2.8 Zalohovani uctu aplikace Instagram

S pomoci aplikace Acronis True Image 2019 muzZete chranit sv(j Ucet aplikace Instagram pred ztratou
fotografii a videi jejich zdlohovdnim do zabezpeceného ulozisté Acronis Cloud. Vase pfispévky jsou
ukladany ve stejném poradi, v jakém jste je zverejnili, a obsahuji fotografie nebo videa, jejich popisy,
tagy a pocty komentar(l a polozZek, které se vam libi. Po nahrani do ulozisté Acronis Cloud je veskery
obsah kdykoliv dostupny z libovolného zatizeni. MiZete jej prochazet nebo zobrazit a stahnout
konkrétni prispévky ¢i vSechny pfispévky najednou.

Pozndmka: Aplikace Instagram nepodporuje obnoveni prispévki nebo profilovych informaci do aplikace
Instagram. M{iZete je pouze stahnout.

MuzZete zadlohovat nasledujici data:

= Profil
Zakladni informace, véetné uZivatelského jména, webu a biografie.

= Pfispévky
Fotografie a videa, které zvefejnite na svém Uctu, popisy, hashtagy a pocet komentari
a hodnoceni ,,to se mi libi“.

Chcete-li zalohovat ucet aplikace Instagram do tlozisté Acronis Cloud:

1. Jednim z nasledujicich postupl otevrete aplikaci Online kontrolni panel:
=  Kliknéte na odkaz: https://cloud.acronis.com.

= Na bocnim panelu Acronis True Image 2019 kliknéte na tlacitko Zaloha, P¥idat zalohu, pak na
oblast Zdroj zalohy a nakonec vyberte moznost Socialni sit.

PFihlaste se k uctu Acronis.

Na bocénim panelu kliknéte na polozku Zdroje a moZnost Pfidat a poté vyberte Instagram.
Kliknéte na tlacitko Zalohovat Instagram.

Budete-li vyzvani, pfihlaste se k uctu aplikace Instagram.
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Kliknutim na tlacitko Povolit umoZnéte aplikaci Acronis True Image 2019 pfistup k ddajlim z uctu
aplikace Instagram (multimedidlni soubory a profilové informace). Udaje poslouZi pouze pro
ucely zélohovani.

7. Nakonfigurujte zalohu nastavenim planu zalohovani. Zalohy mazete také Sifrovat a chranit
heslem. Poté kliknéte na tlacitko Vytvofit.

8. Chcete-li spustit zalohovani, kliknéte na tlacitko Spustit.

2.9 Zalohovani dat aplikace Office 365

Proc zalohovat data aplikace Office 365?

Ackoliv je Microsoft Office 365 pro domdcnosti sada cloudovych sluzeb, pravidelné zalohy poskytu;ji
dalsi Uroven zabezpeceni pred chybami uZivatell a zamérnymi Skodlivymi akcemi. S pomoci aplikace
Acronis True Image 2019 mZete ochranit postovni schranky aplikace Microsoft Outlook a data

Vv v

sluzby Microsoft OneDrive jejich zalohovanim do zabezpeceného uloZisté Acronis Cloud. Po nahrani
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do uloZisté Acronis Cloud je veskery obsah kdykoliv dostupny z libovolného zafizeni. Odstranéné
poloZzky muZete ze zalohy obnovit i po uplynuti doby zachovani aplikace Office 365.

Zalohovani dat aplikace Office 365
Data, ktera mizZete zalohovat v postovni schrance Outlook:

= Vsechny slozky
= E-mailové zpravy
= Pfilohy

Pozndmka: Sdilené a skupinové postovni schranky zdlohovat nelze.

Data, kterda muzete zalohovat ve sluzbé OneDrive:
= VSechny soubory a slozky
Postup zalohovani dat aplikace Office 365:

1. Jednim z nasledujicich postupl otevrete aplikaci Online kontrolni panel:
= Kliknéte na odkaz: https://cloud.acronis.com.

= Na bocnim panelu Acronis True Image 2019 kliknéte na tlacitko Zaloha, P¥idat zalohu, pak na
oblast Zdroj zdlohy a nakonec vyberte moznost Cloudova sluzba.

Pfihlaste se k uctu Acronis.

Na boc¢nim panelu kliknéte na polozku Zdroje a moznost Pfidat a poté vyberte Microsoft
Office 365 pro domacnosti.

Budete-li vyzvani, prihlaste se k u¢tu Microsoft.
5. V oblasti Zdroj zalohy vyberte polozky k zdlohovani:
= Cely ucet
= Qutlook
=  OneDrive
Kliknéte na tlacitko Hotovo.

U zalohy muZete prostfednictvim panelu Vycisténi nakonfigurovat pravidla Cisténi. Zalohy
muzZete také Sifrovat a chranit heslem. Poté kliknéte na tlacitko Pouizit.

8. Chcete-li spustit zalohovani, kliknéte na tlacitko Spustit.



2.10 Planovani

Aby byly zalohy opravdu uzitecné, je tfeba udrzovat je co nejvice aktualni. Naplanujte pravidelné
zalohovani. Ve vychozim nastaveni je pocitac Mac zalohovan kazdy den.

Acronis True Image

Chcete-li zachovat zélohu aktualni, naplanujte jeji
pravidelné spoudténi.
et Sifrovéni
Klonovani disku O Neplénovat
¢ ] vyiimky ©pennz
Archiv » Opakovani hodina
» 6 ! © Jednou denné  17:52
. Dvakrét denné  17:52 00:00 4
Active
Protection Tydn&
Mésiéng
Uet is Cloud
Tato moZnost je dostupnd pouze pro zilohovan( do externich umisténi. )2198GBz1TB
ani do tiloZigté sluzby
vat zélohu
? Storno “
[ Plén: Jednou denné v 17:52 Zalohovat

Chcete-li naplanovat zalohu:

1.

Kliknéte na polozku Nastaveni, vyberte frekvenci zdlohovani a urcete ¢as zahajeni.

Neplanovat

Tato moznost zplisobi vypnuti planovani.

Denné

Zalohovani se spousti jednou nebo dvakrat denné v uréeny ¢as nebo ve zvoleném ¢asovém
intervalu.

Tydné

Zalohovani se spusti kazdy tyden ve vybrané dny a v urceny cas.

Mésicné

’ v s

Zalohovani se spusti kazdy mésic ve vybrané dny a v uréeny cas.

Kdyz je pfipojeno externi zafizeni (k dispozici pouze u zaloh na externi cilova zafizeni)

Pokud naplanujete ulohu pro provedeni zalohovani na USB flash disk nebo externi pevny disk,
zalohovani se spusti pfi kazdém pripojeni stejného externiho zafizeni. Jestlize chcete
zalohovani u zafizeni spoustét jen jednou denné, zaskrtnéte poli¢ko Jednou denné.
Nepfretrzité (dostupné pouze pro zalohovani do cloudu na drovni soubor)

Prvni plna zadloha obsahuje vSechna data, kterd se maji chranit. Aplikace Acronis True Image
2019 pak nepretrizité sleduje chranéné soubory (vCetné otevienych). Po zjisténi Upravy dojde
k zadlohovani zménénych dat. Nejkratsi interval mezi ptirlstkovymi operacemi zalohovani ¢ini
pét minut. To vdm umozni obnovit vase data do konkrétniho bodu v ¢ase.

Po konfiguraci vSech nastaveni kliknéte na tlacitko OK.



Je-li pocita¢ Mac v napldnovanou dobu vypnuty nebo je-li v reZimu spanku, zalohovani probéhne pfi
dalsim spusténi nebo probuzeni pocitace Mac.

2.11 Sifrovani zaloh

Chcete-li chranit zadlohovana data pfed neopravnénym pristupem, mizZete zalohu zasifrovat pomoci
standardizovaného kryptografického algoritmu AES (Advanced Encryption Standard) s klicem o délce
256 bita.

Pozndmka: Nelze nastavit nebo zménit moznost Sifrovdni zdlohy pro jiz existujici zdlohu.

Jak zasifrovat zalohu:

1. Pfi konfiguraci prvni zalohy kliknéte na ikonu Nastaveni a potom na polozku Sifrovani.
2. Do pfislusného pole zadejte heslo pro zélohu a pak kliknéte na tlacitko OK.

Heslo musi obsahovat nejméné sedm znakl a mélo by obsahovat jak pismena (nejlépe velka

i mald), tak cislice, aby bylo obtiznéjsi jej uhodnout.
Heslo nelze obnovit. Zapamatujte si heslo, které jste pouzili pro ochranu zéalohy.

2.12 Pravidla uchovavani zaloh

Pti kazdém rucnim nebo napldanovaném zalohovani vytvofi aplikace Acronis True Image 2019

v umisténi zalohy novou verzi zalohy. Ve vychozim nastaveni uklada aplikace Acronis True Image
2019 20 poslednich verzi. Toto pravidlo plati pro uloZisté Acronis Cloud i pro mistni a sitové slozky. Pfi
vytvoreni dvacaté prvni verze aplikace Acronis True Image 2019 automaticky odstrani nejstarsi verzi
zélohy. Vychozi hodnotu mlzZete zménit a nastavit jiny limit poctu zaloZnich verzi.
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Kromé poctu verzi mizete omezit také jejich stafi. Zaskrtnéte pole Odstranit verzi starsi nez a potom
urcete, jak dlouho ma zUstat verze uloZena. VSechny verze starsi nez zvolené obdobi budou
automaticky odstranény.



Pravidla zachovani nepfretrzitych zaloh.

Pti zalohovani soubor( a sloZek do uloZisté Acronis Cloud muiZete vybrat nastaveni nepretrzitého
planovéni. Dalsi informace naleznete v ¢asti Planovani (str. 29).

Jelikoz Acronis True Image 2019 trvale sleduje zdlohovana data a nahravd zmény do ulozisté Acronis
Cloud, zaloha muzZe rychle spotfebovat Ulozny prostor. Aby sniZila pocet verzi zalohovani a
optimalizovala spotfebu mista v cloudu, ponechava aplikace Acronis True Image 2019 pouze
nasledujici verze zaloh:

= VSechny verze z posledni hodiny

®  Prvniverze z kazdé hodiny za poslednich 24 hodin

®  Prvniverzi z kazdého dne za posledni tyden

®  Prvniverzi z kazdého tydne za posledni mésic

" Prvniverzi kazdého mésice

Vsechny ostatni verze se automaticky smazou. Pravidla zachovani jsou pfedem nastavena a nelze je
zménit.

2.13 Pridani existuijici zalohy do seznamu

MuUzZete mit zalohy Acronis True Image 2019 vytvorené v predchozi verzi produktu nebo zkopirované
z jiného pocitace. Pokazdé, kdyz spustite aplikaci Acronis True Image 2019, vyhledd ve vasem pocitaci
tyto zalohy a automaticky je zaradi na seznam zaloh.

Pokud nékteré zalohy nejsou na seznamu uvedeny, mizZete je pfidat rucné.

Rucni pfidani zaloh:

1. V nabidce Soubor najedte na polozku PFidat existujici zalohu. Aplikace zobrazi okno, ve kterém
Ize prochdzenim vybrat zalohy v pocitaci.
Pomaoci aplikace Spotlight mGzete rovnéz vyhledat soubory .tib.

2. Vyberte verzi zalohy (soubor .tib). Na seznam bude umisténa celd zaloha.

Lze obnovit data ze vSech zdloh v seznamu. MUzZete rovnéz znovu nakonfigurovat zélohy vytvorené ve
stejném systému Mac.

Jak znovu konfigurovat zalohu:

1. Kliknéte na ikonu zdroje zalohovani a vyberte poloZky, které chcete zdlohovat.
2. [Volitelny krok] Naplanujte pravidelné zalohovani.

3. Chcete-li spustit zalohovani, kliknéte na tla¢itko Zalohovat.

Poznamka: Pokud v seznamu chcete nékteré mistni zalohy skryt, kliknéte na né pravym tlacitkem a poté kliknete
na moZnost Skryt na seznamu. S touto zdlohou nebudete moci provddét Zadné operace, dokud ji znovu
nepriddte rucné.

2.14 Vylouceni polozek ze zaloh
Nez spustite zalohovani, mizZete zmensit velikost zalohy vyrazenim dat, ktera neni tfeba zalohovat.
Soubory a slozky je mozné vyloucit nasledujicimi zptsoby:

= Rucné, z jakékoli zalohy

Chcete-li vyloucit polozku, uréete ji explicitné nebo pomoci masky.



= Automaticky ze zalohy do uloZisté Acronis Cloud

Aplikace Acronis True Image 2019 analyzuje zdroj zalohy a nabizi moZnost vylouc¢eni mistnich dat,
ktera Ize stdhnout z cloudového ulozisté tretich stran.

Rucni vylouceni polozek
Chcete-li ru¢né vyloucit soubory a slozky:

1. Pfikonfiguraci zalohovani kliknéte na polozku Nastaveni a potom na polozku Vylouceni.
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2. Kliknéte na znaménko plus a potom na jednu z nasledujicich poloZek:
= Vyloucit konkrétni soubor nebo slozku
Vyhledejte polozku, kterou chcete vyloucit, oznacte ji, a potom kliknéte na tlacitko Vyloucit.
= Vyloucit podle masky

Zadejte masku vylouceni pomoci zastupnych znak(l (* a ?) a potom kliknéte na tlacitko

Vyloucit.

Pfiklad masek vylouceni:

»  * pfip—viechny soubory s pfiponou PRIP budou vylouceny.

" ??Pndzev.pfip— véechny soubory s pfiponou PRIP a sedmi pismeny v ndzvu (za&inajici
libovolnymi dvéma symboly — ?? — a kondici slovem ndzev) budou vylouceny.

3. Zaskrtnéte policko Neovérovat digitalné podepsané soubory (dostupné pouze pro ovérené
zélohy) nebo zruste jeho zaskrtnuti.

Hlavnim Ucelem ovérenych zaloh je ochrana osobnich soubor(. Proto neni tfeba zalohovat
systémové soubory, aplikacni soubory ani dalsi soubory, které maiji digitalni podpis. Chcete-li tyto
soubory vyloucit, zaskrtnéte pfislusné policko.

4. Kliknéte na tlacitko OK.
Vylouceni obnovitelnych dat z online zaloh

Aplikace Acronis True Image 2019 umozniuje vyloucit lokalni data nahrdvana nebo synchronizovana
s cloudovymi sluzbami treti strany, jako je napfiklad Disk Google nebo Dropbox. Tato data jsou jiz



spolehlivé chranéna a muzete je do pocitace snadno stahnout. Proto neni nutné je nahravat do
uloZisté Acronis Cloud. M(iZete je vyloucit a zmensit tak velikost zalohy a urychlit proces zalohovani.

MuZzete vyloucit data chranéna nasledujicimi sluzbami:

®  jTunes

=  Dropbox

= Microsoft OneDrive

= Disk Google

= Box Sync

= Yandex.Disk

=  SugarSync

Aplikace Acronis True Image 2019 navrhuje vylouceni dat pouze v pfipadé, jsou-li spInény nasledujici
podminky:

= Aktualné je zapnuta sluzba tfeti strany.

=V pfislusné sloZce je uloZeno vice nez 250 MB dat.

Chcete-li vyloucit polozky z online zalohy:

1. Nei spustite zadlohovéni, kliknéte na polozku Optimalizovat zalohu pod ikonou zdroje zalohovani.
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2. Zruste zaskrtnuti policek vedle poloZek, které chcete vyloucit, a potom kliknéte na tlacitko
Hotovo.

V4 Va - V4
2.15 Nastaveni pripojeni
PFi pfipojovani k pocitaci v siti nebo zatizeni NAS je ve vétsiné pripadl tfeba zadat potfebna povéreni
pro pfistup k sitovému umisténi. To je naptiklad mozné v pripadé, Ze vyberete umisténi zaloh. Jsou-li
potom prihlasovaci Udaje k umisténi upraveny, je tfeba je opravit ru¢né v nastaveni zalohy.
V opacném pripadé se vSechny dalsi operace zdlohovani nezdafi.



Chcete-li zménit pfihlasovaci udaje k sitovému umisténi:

1. Spustte aplikaci Acronis True Image 2019.

V Casti Zaloha vyberte zalohu, kterd ma jako zdroj nebo cilové umisténi uvedeno sitové umisténi.
Kliknutim na ozubené kolecko oteviete nastaveni zalohy.

V ¢asti PFipojeni zadejte uzivatelské jméno a heslo pro pfistup k sitovému umisténi.

[Volitelny krok] Kliknéte na polozku Testovat ptipojeni.

vk N

Bude-li spojeni navazano, jsou pfihlasovaci Udaje spravné.
6. Kliknutim na tlacitko OK uloZite zmény.

2.16 Nastaveni sité pro zalohovani

Kdyz vytvotite zalohu do ulozisté Acronis Cloud, jsou vase data nahrdna do jednoho z datovych center
aplikace Acronis umisténych v rliznych zemich. Nejprve je pti vytvoreni i¢tu Acronis uréeno datové
centrum nejbliZze k vaSemu umisténi. Potom jsou vase online zalohy a synchronizované soubory
standardné ukladany do tohoto datového centra.

Pokud jste v jiné zemi a vaSe vychozi datové centrum neni nejblize k vaSemu umisténi, doporucujeme
nastavit datové centrum zalohovani rucné. Tim se vyznamné zvysi rychlost nahravani dat.

Poznamka: Neni moZné zmeénit datové centrum pro jiZ existujici zdlohovdni.

Volba datového centra:

1. Pfi konfiguraci online zalohovani kliknéte na poloZku Nastaveni a potom na polozku Sit.
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2. Vyberte zemi, ktera je nejblize vasemu aktudlnimu umisténi, a kliknéte na tlacitko OK.
Rychlost nahravani dat

KdyzZ zalohujete data do Ulozisté Acronis Cloud, mGzZete zménit rychlost pfipojeni pouZivaného
aplikaci Acronis True Image 2019. Nastavte rychlost pfipojeni tak, abyste mohli pouzivat internet a
sitové zdroje bez obtéZujiciho zpomalovani.



Chcete-li nastavit rychlost pfipojeni, vyberte jednu z nasledujicich moznosti:
= Maximalni

Rychlost prenosu dat je v ramci konfigurace systému maximalni.
= Vlastni

MuZete urcit maximalni hodnotu rychlosti nahravani dat.

2.17 Cinnost zalohovani a statistika

Na karté Cinnost a karté Zalohovéni miiZete zobrazit dalsi informace o zélohovani, napfiklad historii
zalohovani a typy soubor(, které zaloha obsahuje. Karta Cinnost obsahuje seznam operaci
provedenych s vybranou zédlohou pocinaje od vytvoreni, provozni stavy a statistiku. Takové informace
jsou vhodné v pfipadé, Ze potfebujete zjistit, co se se zalohou déje v reZimu na pozadi, napfiklad
pocet a stav naplanovanych zalohovacich operaci, velikost zalohovanych dat, vysledky validace zaloh
atd.

Kdyz vytvofite prvni verzi zaloh, karta Zaloha graficky zobrazi obsah zaloh podle typu soubord.

Karta Cinnost

Nepretrzité zalohy a mobilni zdlohy nemaji informacni kandl o ¢innosti.

Zobrazeni ¢innosti zalohovani:

1. V boc¢nim panelu kliknéte na moZnost Zaloha.
2. Vseznamu zaloh vyberte zalohu, jejiz historii chcete zobrazit.
3. V pravém panelu kliknéte na tla¢itko Cinnost.

Uspéiné zilohovano

1.6 GB 111.0 Mby/s 3 min 54 s 1.6 GB Pina

Co lze zobrazit a analyzovat:
= QOperace zalohovani a jejich stav (Uspésné, nelspésné, zrusené, prerusené atd.)
= QOperace provedené se zalohami, jejich stav atd.
= Chybové zpravy
= Komentare zalohy
=  Podrobnosti o zalohovani, véetné:
= Zalohovano — velikost zalohovanych dat s kompresi.
= Rychlost — rychlost zalohovaci operace.
= Potiebny cas — Cas potiebny pro operaci zadlohovani.
= Obnoveni dat — pocatecni velikost dat, bez komprese.

= Metoda — metoda operace zadlohovani (lplna, pfirGstkova).

Dalsi informace naleznete v ¢lanku znalostni databéze: https://kb.acronis.com/content/60104.



Karta Zaloha

Po vytvoreni zadlohy miZete zobrazit statistiku typl zalohovanych soubor(:
Posledni zdloha: Yesterday, 17:36 Data k obnoveni: 81,58 GB

Obrazky Videa Zvuk Dokumenty Systém Jiny

UkaZte na barevny segment a zobrazte pocet soubort a celkovou velikosti kazdé kategorie dat:

= QObrazky

= Video soubory

= Audio soubory

= Dokumenty

= Systémové soubory

= Dalsi typy soubori véetné skrytych systémovych soubor(

Informace o velikosti dat:

= Data k obnoveni — velikost plvodnich dat, ktera jste vybrali k zalohovani.

2.18 Nastaveni napajeni notebooku

Toto nastaveni je dostupné pouze v pocitacich s bateriemi (pfenosné pocitace, pocitace s neprerusitelnym
zdrojem napdjeni).

Kdyz pracujete na notebooku a nemate k dispozici napdjeni, nebo kdyz se vas pocita¢ prepne po
vypadku proudu na neprerusitelny zdroj napajeni, je vhodné spustit Usporu energie baterie.
Dlouhotrvajici zalohy mohou rychle spotifebovat celou energii baterie, napfiklad pti zalohovani
vyznamnych objemi dat do cloudu.

Uspora energie baterie:

=V nabidce aplikace Acronis True Image kliknéte na tlacitko Pfedvolby a pak zaskrtnéte moznost
Nezalohovat, pokud pracuji na energii baterie.

Kdyz je toto nastaveni zapnuto a odpojite napdjeci adaptér notebooku, nebo po vypadku proudu
s pocitatem pouZivate neprerusitelny zdroj napajeni, vSechny stavajici zalohy jsou pozastaveny

a napldnované zdlohy se nespusti. Jakmile napdjeci adaptér znovu pripojite nebo vypadek skonci,
pozastavené zadlohy budou obnoveny. Spusti se také naplanované zéalohy, které byly zmeskany

v dGsledku tohoto nastaveni.

Toto nastaveni vSak neblokuje funkénost zalohovani Uplné. Zalohovani vidy mUzZete spustit ruc¢né.

Lokalni mobilni zadlohovani na tomto nastaveni nezavisi. Vase mobilni data jsou zdlohovdna na mistni
ulozisté ve vasem pocitaci jako obvykle.

2.19 Upozornéni

Oznameni produktu

Oznameni aplikace Acronis True Image 2019 muZete duplikovat v Centru ozndmeni systému OS X
a zobrazit je tak na obvyklém misté bez otevirani konzoly aplikace Acronis True Image 2019.



Duplikace oznameni produktu v Centru oznameni:

=V nabidce aplikace Acronis True Image kliknéte na tlacitko Pfedvolby a pak zaskrtnéte moznost
Zobrazit ozndmeni v Centru oznameni.

Oznameni e-mailem o aktualnim stavu zalohovani

Kdyz nemf(zete ¢ekat na dokonceni zdlohy nebo chcete sledovat planované zalohy, je vhodné prijimat
zpravy o stavu zalohovani na vasi e-mailovou adresu. To vam umoZziuje ihned se informovat o vsem,
co se pri zalohovani nedati, kdyzZ nejste pobliz svého pocitace.

Konfigurace e-mailovych oznameni:

1. V nabidce Acronis True Image kliknéte na tla¢itko Uéet > Nastaveni e-mailovych oznameni.
Ve vasem prohlizeci se zobrazi stranka E-mailova oznameni Online kontrolniho panelu.
Vyberte typy zprav, které chcete pfijimat.

Zadejte e-mailovou adresu, na kterou chcete ozndmeni zasilat.
Zadejte Sablonu predmétu zprdvy pomoci nasledujicich proménnych:
= [ndzev_pocitace]

= [stav_operace]

= [nazev_zalohy]

MUzZete naptiklad zadat: Zprdva o zdlohovani: [ndzev_zdlohy] — [stav_operace] na
[ndzev_pocitace]

5. Kliknéte na tlacitko Ulozit.

2.20 Co je sluzba Acronis Cloud?
Vzdalené ulozisté

Na jedné strané je sluzba Acronis Cloud bezpecné vzdalené uloZisté, ve kterém muzZete ukladat
zalohy a archivy. ProtoZe jsou soubory uloZeny ve vzdaleném ulozisti, mlZete v pripadé havarie nebo
poruseni dat obnovit cely obsah pocitace Mac.

Pouzivate-li aplikaci Acronis True Image v systému Windows, mUzZete do uloZisté Acronis Cloud
ukladat také zalohy soubord, bitové kopie diskl a verze synchronizovanych souborf.

Chcete-li zacit pouzivat ulozZisté Acronis Cloud:

1. Spustte aplikaci Acronis True Image 2019.

2. Vytvorte si Ucet Acronis (str. 38), pokud Zzadny nemate.

3. V nabidce Soubor ukazte na UloZi$té Acronis Cloud a pak kliknéte na polozku Spustit zkusebni
verzi nebo Zakoupit predplatné.

Webova aplikace

Na druhé strané je Acronis Cloud webova aplikace, ktera umoznuje obnovu a spravu dat uloZzenych ve
sluzbé Acronis Cloud. S touto aplikaci mlzete pracovat na jakémkoli pocitaci Mac nebo PC
pfipojeném k internetu.

Chcete-li otevfit aplikaci, pfejdéte na stranku https://www.acronis.com/my/online-backup/, pfihlaste
se ke svému uctu a kliknéte na tlacitko Obnovit data nyni.



2.20.1 Vytvoreni Uctu Acronis

Chcete-li pouzivat sluzbu Acronis Cloud, potfebujete Ucet Acronis.

Chcete-li vytvorit ucet Acronis:

1. Spustte aplikaci Acronis True Image 2019.

2. Jako cilové umisténi zalohy zvolte UlozZisté Acronis Cloud. Otevre se pfihlaSovaci okno.
3. Kliknéte na tlacitko Vytvorit ucet.
4

Vyplnite registracni formular.

Chcete-li zajistit bezpecnost osobnich dat, zvolte pro ucet dostatecné silné heslo, zajistéte, aby se nedostalo
do nepovolanych rukou, a obcas je zmérite.

Kliknéte na tlacitko Vytvofrit ucet.

Na vami zadanou e-mailovou adresu bude odeslana zprdva. Tuto zpravu otevrete a potvrdte své
prani vytvofit ucet.

2.20.2 Predplatné sluzby Acronis Cloud

Funkce aplikace Acronis True Image 2019, které vyuZivaji ulozisté Acronis Cloud (napftiklad online
zalohovani, archivace v cloudu a synchronizace dat) vyZaduji predplatné ulozisté Acronis Cloud.
Chcete-li si sluZzbu predplatit, spustte aplikaci Acronis True Image 2019, prejdéte do nabidky Soubor,
ukazte na ulozisté Acronis Cloud a pak vyberte, zda chcete spustit zkusebni predplatné nebo jej

zakoupit.

Na uloZisté Acronis Cloud se vztahuji nase zdsady spravedlivého vyuZivdni. Dalsi podrobnosti najdete zde:
https://kb.acronis.com/atih2019/fairusage.

Zkusebni verze

Kdyz aktivujete zkuSebni verzi produktu, je do vaseho G¢tu automaticky prirazeno ulozisté o velikosti
1 000 GB a predplatné sluzby Acronis Cloud na 30 dni zdarma. Po skonceni platnosti zkusebniho
predplatného bude ulozisté Acronis Cloud fungovat jesté dalSich 30 dni pouze v reZimu obnovy. Po
skonceni tohoto obdobi nebudete moci sluzbu Acronis Cloud pouZivat a vSechna data budou ze
sluzby Cloud odstranéna.

PIna verze
Zakoupeni uplného predplatného uloZisté Acronis Cloud:

1. Spustte aplikaci Acronis True Image 2019.

2.V nabidce Soubor ukaZte na UloZi$té Acronis Cloud a pak kliknéte na poloZku Zakoupit
predplatné.

3. Postupujte podle pokyni na obrazovce a ndkup dokoncete.

Uplné predplatné si také mizete zakoupit na webové strance spole¢nosti Acronis.

2.21 Podpora aplikace Parallels Desktop

Co je aplikace Parallels Desktop?

Parallels Desktop je aplikace umoZznujici spusténi odlisSnych operacnich systému na pocitaci Mac
pomoci zvlastniho virtudlniho prostiedi. Obvykle se pouZiva ke spousténi systému Windows, ale
dokaze také spoustét systémy Mac OS X, Linux, Google Chrome OS a dalsi operacni systémy. Dalsi



informace naleznete na internetovych strankach spolecnosti Parallels:
https://www.parallels.com/products/desktop/.

Jak aplikace Acronis True Image 2019 pracuje s virtualnimi pocitaci Parallels
Desktop?

Aplikace Acronis True Image 2019 poskytuje kompletni podporu virtualnich pocitacd vytvorenych
pomoci aplikace Parallels Desktop 14. P¥i zalohovani pocitace Mac jsou zdlohovany také virtualni
pocitace. Pfi obnové pocitate Mac se virtudlni pocitace vrati do stavu, ve kterém byly pfi zahajeni
zadlohovani. Po obnoveni jsou vSechny virtudlni pocitace nadale konzistentni a Ize je spustit.

Jak to funguje?

Vzdy, kdyZ spoustite zalohovani, aplikace Acronis True Image 2019 vytvofi snimky vSech virtudlnich
pocitach aplikace Parallels Desktop uloZenych na discich nebo ve slozkach zvolenych k zalohovani.
Tyto snimky slouZi jako zachytné ¢asové body pti obnoveni pocitace Mac. Jakmile jsou vytvorené
snimky uloZeny do zalohy, jsou z pocitate Mac automaticky odstranény.

Které virtualni pocitace se zalohuji?
Aplikace Acronis True Image 2019 zdlohuje vSechny virtudlni pocitace, které:

= jsou ulozeny na zdlohovanych discich,
= jsou pridany do aplikace Parallels Desktop,

=  jsou aktualné spustény, vypnuty nebo pozastaveny.
Jak obnovim virtualni pocitace?

Pokud byly vase virtudlni pocitace vytvoreny pomoci aplikace Parallels Desktop 14, vSechny
obnovené virtualni pocitace se po obnové spusti. Pokud jste pouzili starsi verzi aplikace Parallels
Desktop, je tfeba k obnoveni spustitelnosti obnovenych pocitacl spustit skript recreate_pd_hdd.sh.

Od verze aplikace Acronis True Image 2017 se skript dodava s produktem a nachdazi se v souboru
/Applications/Acronis True Image.app/Contents/MacOS/recreate_pd_hdd.sh. Pokud poufZijete starsi
verzi, stahnéte si soubor skriptu na adrese:
https://kb.acronis.com/system/files/content/2016/08/49198/recreate_pd_hdd.zip.

Spusténi skriptu:
1. Rozbalte soubor ZIP skriptu.
2. Oteviete termindl.
3. Zadejte ptikaz bash "[cesta_ke_skriptu]" "[cesta_k vp]", kde
= [cesta_ke_skriptu] predstavuje cestu k souboru skriptu.
= [cesta_k vp] predstavuje cestu do slozky, kde se nachazi soubory obnoveného virtualniho
pocitace.
Napfriklad:

bash "/Applications/Acronis True Image.app/Contents/MacOS/recreate_pd_hdd.sh"
"/Users/John/Downloads/My Windows Virtual Machine.pvm"

Poznamka: Pocitace aplikace PD doporucujeme obnovovat jako nové virtudlini pocitace a neprepisovat ty
predchozi.

Omezeni

Mate-li virtualni pocitace Parallels Desktop nakonfigurované, aby pouzivaly diskovy oddil Boot Camp,
vénujte pozornost nasledujicim omezenim:



= Je-li virtudini pocitac spustén, zaloha oddilu Boot Camp ve vétsiné pripadl selze.

= Je-li virtudlni pocitac pozastaven, zaloha oddilu Boot Camp bude Uspésnad, ale obnova ze zalohy
ve vétsiné pripadu selze.

= Je-li virtudlni pocitac pozastaven, obnova na oddil Boot Camp selze. Misto toho odeberte oddil
Boot Camp a poté jej obnovte ze zalohy do nepridéleného mista.

2.22 Tkony seznamU zaloh

PFi praci se seznamem zaloh se setkate se specidlnimi ikonami. lkony poskytuji nasledujici informace:
= Typ zalohy

= Aktuadlni stav zalohy

@0 ®

v Tento pocita¢ Mac

rz's iMac-5

1

map
My iMac-5

Users

Entire PC (TEST-PC)

Ikony typ( zaloh:

lkona Popis

Zaloha celého pocitace Mac

Poznamka: Vzhled ikony zadvisi na typu pocitace Mac.

Zaloha na drovni disku

Zalohovani slozek nebo nékolika soubortd na Grovni soubord.

Zalohovani jednoho souboru na urovni soubord.

Ukazatel stavu zalohovani:

lkona Popis

Zalohovani probéhlo uspésné.




lkona Popis

@ Zaloha je ve fronté.
® . " 0
(bliké) Zalohovani probiha.
|
Zalohovani bylo uZivatelem pozastaveno.
® Posledni zdlohovani selhalo.

Zalohovani bylo dokonceno s upozornénimi.

2.23 Tridéni zaloh v seznamu

Ve vychozim nastaveni jsou zalohy tfidény podle data vytvoreni (od nejnovéjsi po nejstarsi). Chcete-li
zménit poradi, vyberte vhodny typ tfidéni v horni ¢asti seznamu zaloh. Existuji nasledujici moZnosti:

Prikaz Popis

Nazev Tento ptikaz tfidi vSechny zalohy podle abecedy.

Chcete-li poradi obratit, vyberte moznost Z —> A.

Datum vytvoreni Tento pftikaz tfidi vSechny zalohy od nejnové;jsi po
nejstarsi.

Chcete-li poradi obratit, vyberte moznost Nejstarsi

nahore.
Tridit Datum aktualizace Tento pftikaz tfidi vSechny zalohy podle data posledni
podle verze. Cim je posledni verze zélohy novéjsi, tim vy$e bude

zaloha umisténa v seznamu.

Chcete-li poradi obratit, vyberte moZnost Nejstarsi
nahore.

Velikost Tento prikaz tfidi vSechny zalohy podle velikosti (od
nejvétsi po nejmensi).

Chcete-li poradi obratit, vyberte moznost Nejmensi
nahore.

Typ zdroje Tento prikaz tridi vSsechny zalohy podle typu zdroje.
Poradi je nasledujici: zalohy celého pocitace — zalohy
diskd — zalohy soubord — nonstop zalohy.

Typ cile Tento pfikaz tfidi vSechny zalohy podle typu cile. Poradi je
nasledujici: interni diskové jednotky — externi diskové
jednotky — zafizeni NAS — sdilené sitové slozky — ulozisté
Acronis Cloud.




3 Vytvoreni zachranného média
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3.1 Tvorba zachranného spoustéciho média

Zachranné spoustéci médium je vyménitelna jednotka obsahujici spoustéci soubory. Pokud se vas
pocita¢ Mac nespusti, mlzete tuto jednotku pouZit k zavedeni prostfedi obnovy Acronis a obnovit
pocita¢ Mac z dfive vytvorené zalohy.

Pokud jesté zadlohu nemate, vytvorte ji. DalSi informace naleznete v ¢asti Zalohovani na mistni nebo

Vv, v

sitové ulozisté (str. 17) a Zalohovani do uloZisté Acronis Cloud (str. 18).

A PouZiti spoustéciho média je jediny zplisob obnovy pocitace Mac ze zdlohy Acronis True Image 2019.

Chcete-li vytvorit zachranné spoustéci médium Acronis:

1. Pfripojte k pocitac¢i Mac vyménitelnou jednotku.
Jednotka musi mit minimalné 4 GB volné paméti. Mlzete napfiklad pouZit externi pevny disk
nebo USB flash disk. Disk bude naformdatovan pomoci souborového systému Mac OS Extended.
Upozorfiujeme, Ze disky CD a DVD nejsou podporovany.
Spustte aplikaci Acronis True Image 2019.
V nabidce Soubor kliknéte na polozku Vytvofit zachranné médium. Otevre se okno programu pro
tvorbu médii Acronis.

4. \Vyberte jednotku, kterd ma byt zavadécim médiem.

[ ] [ ] Program pro tvorbu zavadécich médii

Vytvofit zachranné médium
Viyberte disk, kiery chcete zménit na spoustéci.

Upozornénil Dojde ke smazani véech existujicich dat.

Untitled
A-DATA SH93 2

,09 GB

}

=3}

[¢

Vytvofit médium

5. Kliknéte na tlacitko Vytvofrit médium.



Acronis True Image 2019 vytvofi na vybraném disku maly oddil a zapiSe do néj spoustéci soubory.
Za ucelem jeho vytvoreni se zméni velikost stavajicich svazkl. Pokud disk neni typu GPT a ma jiny
souborovy systém nez Mac OS Extended i APFS, aplikace Acronis True Image 2019 navrhne jeho
zformdtovani. Upozornujeme, Ze se pfi formatovani disku odstrani veskerd data, ktera jsou na
ném uloZena.

6. Po dokonceni procesu odpojte médium a uloZte jej na bezpeéném misté. Vlastni data muzZete
uloZit na médium, ale dejte pozor, abyste neodstranili ani nezménili zavadéci soubory aplikace
Acronis.

Doporucujeme vytvorit nové zdchranné médium pri kazdém upgradu systému Mac OS X na novéjsi verzi. V
opacném pripadé nemusi zachranné médium fungovat sprdvné.

3.2 Vytvoreni sady Acronis Survival Kit

Co je sada Acronis Survival Kit?

Chcete-li obnovit pocitac Mac v pripadé selhani, potiebujete dvé klicové soucasti — zalohu
systémového disku a zadchranné spoustéci médium. Tyto dvé soucasti jsou nejcastéji oddélené,
systémova zaloha je napfiklad uloZzena na externim disku nebo v Ulozisti Acronis Cloud a spoustéci
médium je maly USB flash disk. Sada Acronis Survival Kit kombinuje obé tyto soucasti, a vy tak
mUzete mit jediné zafizeni, které obsahuje vSe, co potfebujete k obnové pocitace v pripadé selhani.
Jedna se o externi pevny disk, ktery obsahuje soubory spoustéciho média Acronis a zalohu
systémového oddilu nebo celého pocitace.

Jako zafizeni pro sadu Acronis Survival Kit mliZete vyuzit externi pevny disk s velikosti vice nez 32 GB
a souborovym systémem Mac OS Extended nebo APFS. Pokud ma disk jiny souborovy systém,
aplikace Acronis True Image 2019 navrhne jeho zformatovani.

Jak vytvoFim sadu Acronis Survival Kit?

Pokud konfigurujete mistni zalohu systému nebo celého pocitace Mac a jako cil vyberete externi disk,
aplikace Acronis True Image 2019 navrhne vytvofit z néj spoustéci disk.

Acronis True Image

 Tento poditaé Mac

Tl Axtvita | Obnova o

Tl zsiohovani

— | Macintosh HD-2
Boot OS X
| Klonovénf disku

Test
Boot 0S X

Archiv
» Dal§i (8)

Active [ |
Protection I e 1

Macintosh HD-2 Boot OS X
Volné misto: 52,8 MB z 128 MB
Nolumes/Boot OS X/

Zatifrovat zalohu

Vytvofit sadu Acronis Survival Kit | ?

[J Plan: Jednou denn& v 11:45 [ Zalohovat |

Postup vytvoreni sady Acronis Survival Kit:

1. Kliknéte na mozZnost Zalohovat nebo Vytvofit sadu Acronis Survival Kit.
2. V otevieném okné kliknéte na prikaz Vytvorit.



Acronis True Image 2019 vytvofi na vybraném disku maly oddil a zapiSe do néj spoustéci soubory.
Za ucelem jeho vytvoreni se zméni velikost stavajicich svazkl. Pokud disk neni typu GPT a ma jiny
souborovy systém nez Mac OS Extended ¢i APFS, aplikace Acronis True Image 2019 navrhne jeho
zformdtovani. Upozornujeme, Ze se pfi formatovani disku odstrani veskerd data, ktera jsou na
ném uloZena.

Po Uspésném zapsani spoustécich soubor( se z disku stane spoustéci médium, které lze pouZit
k obnoveni pocitace Mac. K dokonceni vytvoreni sady Acronis Survival Kit je nutné uloZzit zalohu
systému na tento disk. Chcete-li to provést, kliknéte na tlacitko Zalohovat. Pokud tento krok
preskocite, nezapomenite si vytvorit zalohu systému na tomto disku pozdéji. Dalsi informace

Vev, v

naleznete v ¢asti Zalohovani do mistniho nebo sitového Glozisté (str. 17).

Jakmile bude sada Acronis Survival Kit pfipravena, muzZete ji pouzit pro obnovu systému pocitace
Mac. Dalsi informace naleznete v ¢asti Obnoveni pocitace Mac (str. 45).
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4.1 Kdy obnovim svljj pocita¢ Mac?

Pokud se pocitac nespusti nebo zjistite, Ze systém Mac OS X nebo nékteré aplikace nepracuji spravné,
nejcastéji to znamena, Ze je na ¢ase obnovit operacni systém z diskového obrazu. Nejprve ovsem
doporucujeme zjistit pficinu problému.

Chyby systému mohou nastat zejména ze dvou dlvodu:

Selhani hardware
V tomto pfipadé je lepsi predat opravu servisnimu stredisku.
Poskozeni operacniho systému, aplikaci nebo dat

Je-li pficinou selhani virus, malware nebo poskozeni systémovych soubor(, obnovte systém ze
zalohy. Dalsi informace naleznete v ¢asti Obnoveni pocitace Mac (str. 45).

wvrve

Chcete-li urcit pficinu problému:

Zkontrolujte kabely, konektory, zdroj napdjeni externich zafizeni atd.

Restartujte pocita¢ Mac. Béhem spousténi pocitace Mac stisknéte a podrzte kldvesu MozZnosti.
Na obrazovce se zobrazi nabidka obnovy.

Ze seznamu vyberte moznost Diskova utilita a kliknéte na tladitko Pokracovat.
Vyberte disk, ktery chcete zkontrolovat, a potom kliknéte na polozku Zachrana.

Pokud nastroj Diskova utilita informuje, Ze disk selze, pric¢inou je fyzicky stav disku. MGze

napfiklad obsahovat chybné sektory. Doporucujeme disk co nejdfive zalohovat a vyménit.

Kliknéte na polozku Ovéfit disk.

= Vyskytne-li se chyba, kliknéte na polozku Opravit disk. Pokud ndstroj Diskova utilita hlasi, Ze
je disk v pofadku nebo byl opraven, restartujte pocita¢ Mac a pouzivejte jej dale jako obvykle.
Pokud chyby pretrvdvaji, obnovte pocita¢ Mac ze zalohy Acronis True Image. Dalsi informace
naleznete v ¢asti Obnoveni pocitace Mac (str. 45).

= Pokud nastroj Diskova utilita nenalezne Zadné chyby, obnovte pocita¢ Mac ze zalohy Acronis
True Image. Dalsi informace naleznete v ¢asti Obnoveni pocitace Mac (str. 45).

4.2 Obnoveni pocitace Mac

Nelze-li pocita¢ Mac spustit nebo nepracuje-li spravné, obnovte jej podle niZze uvedenych pokyn.

Postup obnovy pocitace Mac:



Zkontrolujte, zda mate:

= Jiz vytvorenou zalohu Acronis True Image. Bez zalohy nelze pocita¢ obnovit. Dalsi informace
naleznete v ¢asti Zalohovani na mistni nebo sitové uloZisté (str. 17) a Zalohovani do ulozisté
Acronis Cloud (str. 18).

®  7achranné spoustéci médium Acronis. Pokud je nemate a mizZete na pocitaci Mac spustit
aplikaci Acronis True Image 2019, vytvofte médium hned, jak to bude mozné. Dalsi informace
naleznete v ¢asti Tvorba zachranného spoustéciho média (str. 42).

Pripojte k pocitaci Mac spoustéci médium.

Spustte nebo restartujte pocita¢ Mac. Béhem spousténi pocitace Mac stisknéte a podrzte klavesu

Moznosti. Na obrazovce se zobrazi nabidka zavedeni.

Jako zafizeni, ze kterého ma byt zavedeni provedeno, vyberte médium Acronis. Zobrazi se
seznam Nastroje systému OS X.

macOS Utilities

@ Restore From Time Machine Backup
Reinstall macOS

Get Help Online

Disk Utility

Recover from Acronis True Image Backup

Bakree

Vyberte moznost Obnovit ze zalohy Acronis True Image a kliknéte na tlacitko Pokracovat.
V okné, které se otevre, vyberte umisténi zalohy.

= Sada Acronis Survival Kit

= Mistni ulozisté

= Acronis Cloud- pfihlaste se ke svému Uctu Acronis.

= Sit

Vyberte svoji zdlohu a kliknéte na tlacitko Otevrit.

Ze seznamu vyberte verzi zilohy, ze které chcete pocita¢ Mac obnovit, a kliknéte na tlacitko DalSi.
Zobrazi se obsah verze.

Zaskrtnéte policka vedle oddil(i, které chcete obnovit. Vyberte cilové umisténi jednotlivych
diskovych oddila.

Select recovery source and destination
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Pozndmka: Pokud Acronis True Image urci cil pro jednotlivé oddily v zdloze automaticky, zobrazi se
zjednodusené zobrazeni. V tomto reZimu nelze provadét zmény. Pokud oddily chcete vybrat rucné, kliknéte
na tlacitko Pokrocilé zobrazeni.

9. Obnovu spustte kliknutim na tla¢itko Obnovit a potvrdte, Ze chcete vymazat vSechna data na
cilovych diskovych oddilech.

10. Po dokonceni obnovy pocita¢ Mac restartujte.

4.2.1 Casté dotazy tykajici se diskového oddilu Boot Camp
= Jak mohu zalohovat diskovy oddil Boot Camp?

Zalohujte pevny disk, na kterém je nainstalovan oddil Boot Camp. Zaloha bude obsahovat
vSechna data uloZena na disku véetné diskového oddilu Boot Camp.

= |ze zalohovat diskovy oddil Boot Camp samostatné?

Nelze. Aplikace Acronis True Image 2019 umoznuje pouze vytvareni zaloh na Urovni disku. Misto
toho Ize zalohovat pevny disk obsahujici oddil Boot Camp.

= Jak mohu obnovit diskovy oddil Boot Camp?

To lze provést v prostiedi spoustéciho média. V kroku vybéru zdroje a cile obnovy vyberte
vSechny uvedené oddily. Tim dojde k obnoveni celého pevného disku. Chcete-li obnovit pouze
diskovy oddil Boot Camp, zaskrtnéte pole vedle tohoto oddilu a zruste zaskrtnuti vSech ostatnich
poli.

= Lze pred obnovenim zménit velikost diskového oddilu Boot Camp?
Nelze. Diskovy oddil Boot Camp zlstane stejné velky, jako je v zaloze.
= Jaké umisténi obnovy lze vybrat pro diskovy oddil Boot Camp?

MuZete vybrat jakékoli umisténi obnovy, ale doporucujeme obnovit diskovy oddil Boot Camp do
sebe.

= Lze obnovit urcité soubory ze zdlohovaného diskového oddilu Boot Camp?
Ano, soubory Ize obnovovat bez omezeni stejnym zpUsobem, jako vSechny ostatni soubory.

= Chci vyménit pevny disk za novy. Lze na novy pevny disk klonovat systém OS X, diskovy oddil
Boot Camp a veskera data?

Ano, Ize. Postup:

1. Zalohujte pevny disk na externi médium, jako je naptiklad uloZisté Acronis Cloud, USB disk
nebo sitovy sdileny disk.

Vypnéte pocitac Mac a vyménte stary pevny disk za novy.
Spustte pocitaé Mac prostrednictvim zachranného spoustéciho média Acronis.
Obnovte pocita¢ Mac ze zalohy na novy pevny disk.

4.3 Obnoveni souborll

Chcete-li ze zalohy obnovit uréité soubory a slozky, postupujte podle nasledujicich pokyn(.

Chcete-li obnovit soubory a slozky:

1. Spustte aplikaci Acronis True Image 2019.

2. Vlevém panelu vyberte zdlohu, kterd obsahuje soubory a slozky, jeZ chcete obnovit, pak otevrete
kartu Obnoveni.



Otevre se okno s obsahem zélohy.

Acronis True Image

v Tento poéitaé Mac

Zalohovani | Obnova |
Test
Boot OS X -
Q Verze zélohy: Yesterday, 17:36 u
v Dalsi Nazev ~ | Datum zmény Velikost  Druh
viac: -- Diskovy oddil
E Archiv o g formac —
B MyBackups BOOTNXT 16/07/2016, 14:41 1 bajt Soubor
> Config.Msi Yesterday, 11:03 -- SloZka
Active . ; for MAC Documents and Settings 03/10/2016, 04:48 0kB Soubor
Protection BN \viyDocuments N
> Intel 18/04/2017, 15:22 -- SloZka
et _ RU-00003087 » 0 MSOCache 03/10/2016, 14:53 -- Slozka
4 Acronis Cloud » [ PerfLogs 12/04/2018, 02:38 -- Slozka
> Program Files 13/07/2018, 04:23 -- Slozka
Sam’;””_? SSDIE50... » 13 Program Files (x86) 13/07/2018, 04:23 - Slozka
— Acronis Cloud
> ProgramData 12/07/2018, 17:30 -- Slozka
> [ Recovery 12/07/2018,17:24 -- Slozka
e v Users 12/07/2018, 17:25 - Slotka
b0 Admin 12/07/2018, 17:26 -- Slozka
All Users 12/04/2018, 02:44 0kB Soubor
Obnovit do: Zménit...

-+ Pridat zélohu MoZnosti

3. Vseznamu Verze zalohy vyberte verzi zdlohy podle data. Po dokonéeni budou soubory a slozky
obnoveny do stavu, v jakém se nachdzely v dané datum.

Vyberte soubory nebo slozky, které chcete obnovit.

5. [Volitelny krok] Ve vychozim nastaveni jsou vybrané soubory a slozky obnoveny do pivodniho
umisténi. Chcete-li soubory obnovit do vlastniho umisténi, kliknéte na polozku Zménit a
vyhledejte umisténi, které chcete k obnové pouzit.

6. [Volitelny krok, dostupny pouze pro cloudové zalohy] Kliknéte na tlacitko Moznosti, pak
nakonfigurujte moZnosti obnovy soubor(l. Dalsi informace naleznete v ¢asti MoZnosti obnovy
soubor( (str. 52).

7. Kliknéte na pfikaz Obnovit. Po dokonéeni procesu jsou data obnovena do vybraného data a ¢asu
a uloZena do pdvodniho nebo vlastniho umisténi.

V pfipadé ovérené zalohy aplikace Acronis True Image 2019 dodatecné ovéri pravost obnovenych
soubord.

4.4 Obnoveni dat cloudu z jakéhokoliv zarizeni

Z online zalohy uloZené v uloZisti Acronis Cloud muizete obnovit urcité soubory a slozky. Chcete-li to
provést, je nejprve nutné otevrit webovou aplikaci ulozisté Acronis Cloud.

Webovou aplikaci Acronis Cloud oteviete jednim z nasledujicich zpGsob:

— Na pocitaci Mac s nainstalovanou aplikaci Acronis True Image 2019:

1. Spustte aplikaci Acronis True Image 2019.
2. Vlevém panelu vyberte zalohu, kterd obsahuje soubory a slozky, jez chcete obnovit.

3. V pravém panelu kliknéte na tlacitko Prochazet soubory.

— Na pocitaci nebo mobilnim zafizeni s pfipojenim k internetu:



1. Ve webovém prohlizeli pfejdéte na stranku
https://www.acronis.com/my/online-backup/webrestore/.

2. Prihlaste se k uctu Acronis.

Ve webovém prohlizeci se otevie webova aplikace.

Agcronis

Obnoveni nejnovéjsich verzi soubort a slozek
Chcete-li obnovit soubory a slozky:

1. Na karté Soubory webové aplikace Acronis Cloud vyhledejte soubor nebo slozku, které chcete
obnovit. MliZete pouZit také pole vyhledavani.
2. Obnovu spustte kliknutim na tlacitko Stahnout.

Vybrana data se stdhnou do slozky Downloads.

Obnoveni predchozich verzi soubori

Tato mozZnost neni k dispozici v pfipadé sloZek.

Chcete-li obnovit urcitou verzi souboru:

1. Na karté Soubory webové aplikace Acronis Cloud vyhledejte soubor, ktery chcete obnovit.
MuZete pouZit také pole vyhledavani.

2. Vyberte soubor, kliknéte na ikonu ozubeného kola napravo od souboru a kliknéte na tlacitko
Zobrazit verze.

3. Vzobrazeném okné ukazte na pozadovanou verzi a pak kliknéte na ikonu Stahnout.

x
File "Temp.docx"

Choose a version:

@) 02/06/17 08:01 PM (Latest)
02/03/17 08:01 PM

01/30/17 08:01 PM %

&
b

01/27/17 08:01 PM

01/24/17 08:01 PM (Oldest)

UNDELETE CANCEL

Ve vychozim nastaveni se data stdhnou do slozky Downloads.

4.5 Obnova facebookového Uctu

Aplikace Acronis True Image 2019 vam umoznuje chranit cely facebookovy Ucet, abyste nepfisli o své
fotografie, pfispévky, informace o profilu ani dalsi data a aktivity. Mate-li data uctu zadlohovana
v cloudu, muZete je prohliZzet a obnovit konkrétni polozky.



Chcete-li prohliZzet a obnovit sva data z Facebooku:

1.

Jednim z nésledujicich postupt oteviete aplikaci Online kontrolni panel:
= Kliknéte na odkaz: https://cloud.acronis.com.

*  Na boénim panelu aplikace Acronis True Image 2019 kliknéte na polozku Uéet a poté na
moznost Otev¥it online kontrolni panel.

Prihlaste se k uctu Acronis.
Na bocnim panelu kliknéte na polozku Zdroje a poté vyhledejte pole Zaloha Facebooku.
Provedte jeden z nasledujicich ukona:

= Chcete-li obnovit data Uctu, kliknéte na ikonu ozubeného kolecka, kliknéte na polozku
Obnovit ucet, vyberte cilovy Ucet, vyberte polozky, které chcete obnovit, provedte nastaveni
soukromi a pak kliknéte na tlaéitko Obnovit.

= Chcete-li obnovit konkrétni polozky, kliknéte na polozku Prochazet data. Aplikace Online
kontrolni panel otevie seznam zalohovanych poloZek. MizZete je prohliZet, zobrazit jejich
obsah a vyhledat konkrétni polozku (u nékterych typl dat neni tato moznost k dispozici).

Po vybéru poloZzek mUlzZete zvolit operaci, ktera se provede (v zavislosti na typu dat nemuseji
byt nékteré operace dostupné):

=  Zobrazit pavodni — kliknutim zobrazite vybranou polozku na Facebooku.

= Zobrazit obsah — kliknutim zobrazite podrobnosti o polozce nebo ji oteviete v plné
velikosti.

= Obnovit (dostupné v aplikaci Acronis True Image 2017 a novéjsi) — kliknutim obnovite
data do svého aktualniho Gétu na Facebooku nebo jiného Uc¢tu. MizZete taky nastavit
nastaveni ochrany soukromi polozZek, které obnovite.

= Stahnout — kliknutim stahnete vybrany soubor.

®  Zobrazte komentare k poloZce, poloZzky, které se vam libi, oznacené uZivatele a podrobné
informace.

4.6 Obnova uctu aplikace Instagram

Mate-li data uctu aplikace Instagram zalohovana v cloudu, mUzete je prohlizet a stahnout zalohované
fotografie a videa.

Pozndmka: Aplikace Instagram nepodporuje obnoveni prispévki nebo profilovych informaci do aplikace
Instagram. M{iZete je pouze stahnout.

Chcete-li prohliZzet a obnovit sva data z aplikace Instagram:

1.

vk W

Jednim z nésledujicich postupt oteviete aplikaci Online kontrolni panel:
=  Kliknéte na odkaz: https://cloud.acronis.com.

" Na bo&nim panelu aplikace Acronis True Image 2019 kliknéte na polozku Uéet a poté na
moznost Otevfit online kontrolni panel.

PFihlaste se k uctu Acronis.
Na bocnim panelu kliknéte na polozku Zdroje a poté vyhledejte pole Zaloha aplikace Instagram.
Kliknéte na tlacitko Prochazet data.
Provedte jeden z nasledujicich ukon:
= Chcete-li zobrazit profilové informace, kliknéte na polozku Profil.
" Chcete-li zobrazit zalohované prispévky, kliknéte na polozku Maj informacni kanal.
Poté muZete:



= Prochazet prispévky stejné jako v aplikaci Instagram.
= Kliknutim na polozku Plvodni zobrazit vybrany pfispévek v aplikaci Instagram.
= Stdhnout konkrétni fotografie a videa.

= Kliknutim na polozku Stahnout vSe stahnout vSechny zalohované fotografie a videa.

4.7 Obnova dat aplikace Office 365

Acronis True Image 2019 umoziuje chranit osobni Ucet aplikace Office 365 pred ztratou e-mailovych
zprav, souborl a sloZek, informaci o profilu a jinych dat. Mate-li data Gctu zalohovana v cloudu,
mUZete je prohliZzet a obnovit konkrétni polozky.

Jaké polozky Ize obnovit?
Nasledujici polozky Ize obnovit ze zalohy postovni schranky:

= Celou poStovni schranku

= E-mailové zpravy

= Pfilohy

Nasledujici polozky Ize obnovit ze zalohy tlozisté OneDrive:

= Celé uloZisté OneDrive
= Jakékoliv zalohované soubory a slozky

Obnova dat aplikace Office 365
Chcete-li prohlizet a obnovit sva data:

1. Jednim z nasledujicich postupl otevrete aplikaci Online kontrolni panel:
= Kliknéte na odkaz: https://cloud.acronis.com.

"  Na boénim panelu aplikace Acronis True Image 2019 kliknéte na polozku Uéet a poté na
moznost Otevfit online kontrolni panel.

Prihlaste se k uctu Acronis.

Na bocénim panelu kliknéte na polozku Zdroje, vyhledejte pole zdlohy aplikace Office 365
a kliknéte na tlacitko Obnovit.

Prohlédnéte si seznam zaloh. V pfipadé potieby pouzijte filtr a vyhledejte zalohu podle obsahu.
5. Povybéru zalohy kliknéte na tla¢itko Obnovit... a vyberte data, ktera chcete obnovit:

= (Celé ulozisté OneDrive nebo konkrétni soubory a slozky.

= Celou postovni schranku nebo konkrétni zpravy.

Pokud se rozhodnete obnovit konkrétni polozky, online kontrolni panel otevie seznam
zadlohovanych poloZek. MUzZete je prohliZet, zobrazit jejich obsah a vyhledat konkrétni polozku
(u nékterych typud dat neni tato moznost k dispozici).

Po vybéru polozek mUzete zvolit operaci, ktera se provede (v zavislosti na typu dat nemuseji byt
nékteré operace dostupné):

= Zobrazit obsah- kliknutim zobrazite podrobnosti o poloZce nebo ji oteviete v plné
velikosti.

= Poslat jako e-mail — kliknutim poslete zpravu vybranym prijemcim.
= Zobrazit verze — kliknutim zobrazite verze polozZky.

=  Obnovit — kliknutim zadate umisténi poloZek, které chcete obnovit. U nékterych polozek
mUZete rovnéz obnovit opravnéni ke sdileni.



6.

= Stahnout- kliknutim stahnete vybrany soubor.

Kliknéte na tlacditko Spustit obnovu.

4.8 Hledani obsahu zalohy

PFi obnoveni dat z mistnich zdloh muZete hledat konkrétni soubory a slozky uloZené ve vybranych
zalohach.

Jak hledat soubory a slozky:

1.

Zacnéte obnovovat data dle popisu v ¢asti Obnoveni soubor( z mistniho nebo sitového ulozisté
(str. 47).

PFi vybéru soubori a sloZzek k obnoveni zadejte nadzev souboru nebo slozky do pole Hledani.
Program zobrazi vysledky vyhledavani.

Lze také pouZit zastupné znaky: * a ?. Napriklad mlzete vyhledat vSechny soubory s pfiponou
EXE zadanim textu *.exe. Kdyz zadate moje???.exe, vyhledaji se vSechny soubory s pfiponou EXE,
jejichz nazev se sklada ze sedmi znak a zacina textem ,,moje”.

Ve vychozim nastaveni aplikace Acronis True Image 2019 vyhleda sloZku zvolenou v pfedchozim
kroku. Chcete-li do hledani zahrnout celou zalohu, kliknéte na polozku Cela zaloha.

Chcete-li se vratit k predchozimu kroku, kliknéte na ikonu k¥izku.
Po dokonceni hledani vyberte soubory, které chcete obnovit, a pak kliknéte na tlacitko Dalsi.

Poznamka: Ddvejte pozor na sloupec Verze. Soubory a slozky, které patri do odliSnych verzi zdloh nelze
obnovit zdroveri.

4.9 Moznosti obnovy souborll

U zaloh v ulozisti Acronis Cloud mUzete pouZit nasledujici moZnosti obnovy soubor(:

Zachovat opravnéni soubor( — zaskrtnutim tohoto policka zachovate vsechny vlastnosti
zabezpeceni (opravnéni pfifazena ke skupindm nebo uZivatelim) zdlohovanych soubord.
Implicitné se soubory a slozky ukladaji do zalohy s plvodnim nastavenim zabezpeceni (t;.
opravnéni pro cteni, zapis a spousténi a podobné pro jednotlivé uZivatele). Pokud obnovite
soubor nebo slozku v pocitaci zalohovaném v ramci jiného uzivatelského Uctu, nemusi byt mozné
tento soubor Cist nebo upravovat.

Pokud tuto moZnost zrusite a obnovite soubory do domovské slozky aktudlniho uzivatele, bude
vlastnikem obnovenych soubori/sloZzek aktualni uzivatel.

Pfrepsat existujici soubory (k dispozici pouze pro cloudové zalohy na Grovni soubort/slozek) — po
vybéru této moznosti se soubory na pevném disku pfepiSou pomoci souborl ze zalohy (pokud se
li3i). Pokud ve vasich souborech nebo slozkach probéhly nedavno zmény, které chcete pfi obnové

vewvys

uchovat, vyberte moznost Neprepisovat novéjsi soubory a slozky.



5 Klonovani disku

V této casti
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5.1 Nastroj pro klonovani disku

Obvyklé operace kopirovani nezajisti, Ze novy pevny disk bude identicky se starym diskem.
Otevrete-li napfiklad Prizkumnik soubor(l a zkopirujete vSechny soubory a slozky na novy pevny disk,
systém macOS se z nového pevného disku nespusti. Nastroj klonovani disk(i umozniuje duplikovat
vSechna data a vytvorit na novém pevném disku spustitelny oddil systému macOS. V dlsledku toho
se novy disk stane pfesnym klonem toho starého.

Kdy tento proces potiebujete:

= Koupili jste si novy pocitac¢ iMac nebo MacBook a chcete prenést veskera data, véetné systému
macOS, ze starého pocitace Mac do nového.

= Chcete z externiho disku vytvofit pfenosny klon pevného disku svého pocitace Mac. Tento
externi disk bude mozné zapojit do jakéhokoliv pocitace Mac, spustit jej a vytvofit z tohoto
systému Mac presnou kopii vaseho systému.

Jaké disky mlzete pouzit:

" |nterni systémovy disk svého pocitace Mac (lze pouZzit pouze jako zdrojovy disk)
= |nterni nesystémovy disk svého pocitace Mac

= |nterni disk jiného pocitace Mac

= Externi disk

= USB flash disk

Pokud je cilovy disk vétsi nebo mensi nez zdrojovy, velikost oddil( se Umérné zméni tak, aby zabirala
celé misto cilového disku. Jedinou vyjimku tvofi oddily mensi nez 1 GB. Velikost téchto oddill se
nezméni.

Neni nutné, aby mél cilovy disk stejnou velikost jako zdrojovy, mizZe byt vétsi nebo mensi, avsak jeho
celkova velikost musi byt vétsi nez misto vyuzZité na zdrojovém disku plus 10 %. Pfiklad: V pocitaci
Mac mate pevny disk o velikosti 1000 GB, pouZiva se vSak pouze 200 GB. Pokud jej chcete klonovat,
musi byt velikost cilového disku 200 + 10 % = 220 GB nebo vétsi. Pokud je cilovy disk pfFilis maly,
zkuste ze zdrojového disku odstranit nepotfebnd data nebo je pfesunout na externi disk, USB flash
disk ¢i cloudové uloZisté.

5.2 Klonovani disk{

Obvyklé operace kopirovani nezajisti, Ze novy pevny disk bude identicky se starym diskem.
Otevrete-li napriklad Prlizkumnik soubor(l a zkopirujete vSechny soubory a slozky na novy pevny disk,
systém macOS se z nového pevného disku nespusti. Nastroj klonovani disk(i umoziuje duplikovat
vSechna data a vytvofit na novém pevném disku spustitelny oddil systému macOS. V dlsledku toho
se novy disk stane pfesnym klonem toho starého. Podrobnosti naleznete v nastroji pro klonovani
disku (str. 53).



Jak klonovat disk:

1. Pokud mate v zafizeni Mac spusténé virtudlni pocitace aplikace Parallels Desktop, nezapomerite
je vypnout.

2. Ujistéte se, Ze k zafizeni Mac je pfipojen zdrojovy a cilovy disk. Pokud potfebujete pfipojit jiné
zafizeni Mac, je tfeba ho pfipojit v rezimu cilového disku. Dalsi informace naleznete v ¢asti
Propojeni dvou pocitacl Mac (str. 55).

3. Spustte aplikaci Acronis True Image 2019.

Na boénim panelu kliknéte na tlaéitko Klonovani diskti a potom na tlacitko Pokracovat.

5. Ve vychozim nastaveni je jako zdroj klonovani vybran interni systémovy disk. Pokud toto
nastaveni chcete zménit, kliknéte na ikonu zdroje klonovani a poté vyberte disk, ktery chcete
klonovat.

6. Pripojte cilovy disk.

Upozorriujeme, Ze disky APM nejsou podporovdny. Pokud mdte disk APM, doporucujeme jej zformdtovat na
GPT nebo MBR.

7. Kliknéte na ikonu cilového umisténi pro klonovdani a pak vyberte cilovy disk pro klonovana data.

% Po zahdjeni operace klonovani se cilovy disk zformatuje a veSkera data, ktera jsou na ném
uloZena, budou nendvratné vymazana. Zkontrolujte, zda je disk prazdny a neobsahuje zaddna
cenna data.

8. Kliknéte na polozku Klonovat.
Pokud dojde z néjakého dlivodu k zastaveni klonovani, budete muset postup znovu nakonfigurovat a

spustit. Neztratite data, protoZe aplikace Acronis True Image neupravuje béhem klonovani ptvodni
disk a na ném uloZend data.

Klonovani disku Fusion Drive

Fusion Drive je hybridni disk, ktery kombinuje relativné pomaly pevny disk HDD s rychlym diskem
SSD. V pocitaci Mac uvidite disk Fusion Drive jako jeden logicky svazek o velikosti obou diskd
dohromady.

Acronis True Image 2019 umoznuje klonovat Fusion Drive na dalsi disk Fusion Drive nebo na jiny
cilovy disk.

Postup klonovani disku Fusion Drive:
1. Pokud mate v zafizeni Mac spusténé virtudlni pocitace aplikace Parallels Desktop, nezapomerite

je vypnout.

2. Ujistéte se, Ze k zafizeni Mac je pfipojen zdrojovy a cilovy disk. Odpojte vSechna nepotrebnd
externi zafizeni.

Spustte aplikaci Acronis True Image 2019.

Na boénim panelu kliknéte na tladitko Klonovani diskti a potom na tladitko Pokradovat.
Jako zdroj klonovani vyberte disk Fusion Drive.

Pfipojte cilovy disk.

No v ks~ W

Kliknéte na ikonu cilového umisténi pro klonovani a pak vyberte cilovy disk pro klonovana data.
Pokud mate vice nez jeden disk, zobrazi se zaskrtavaci policko Vytvofit disk Fusion Drive. Pokud
chcete vytvofit Fusion Drive, tlacitko zaskrtnéte a poté vyberte dva disky. Potvrdte vybér.

£ Po zahdjeni operace klonovani se cilovy disk zformatuje a veskera data, ktera jsou na ném
uloZena, budou nendvratné vymazana. Zkontrolujte, zda jsou disky prazdné a neobsahuji Zadna
cenna data.



8. Kliknéte na polozku Klonovat.

5.3 Propojeni dvou pocitac¢li Mac

Pokud chcete pevny disk klonovat do jiného pocitace Mac, je nutné tento pocitac ptipojit v rezimu
cilového disku.

Postup pfipojeni cilového pocitace Mac ke zdrojovému:
1. Zapnéte zdrojovy i cilovy pocita¢ Mac.
2. Propojte je pomoci kabelu FireWire nebo Thunderbolt.

3. Vcilovém pocitaci Mac kliknéte na nabidku Apple > Pfedvolby systému, poté na moznost
Spoustéci disk a nasledné na polozku Rezim cilového disku.

Po restartovani pocitace se na plose zdrojového pocitace Mac zobrazi nova ikona disku. Od této
chvile mlzete s pevnym diskem cilového poditace Mac pracovat jako s béznym externim diskem,
a tedy jej i vybrat jako cilovy disk pro operaci klonovani.
Po dokonceni klonovani cilovy disk vysurite tim, Ze pfetdhnete jeho ikonu do kose.

5. Vypnéte cilovy pocita¢ Mac a odpojte kabel.



6 Ochrana rodinnych dat
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6.1 Co je ochrana rodinnych dat?

Ochrana rodinnych dat je unifikované multiplatformni feSeni umozniujici sledovani a kontrolu stavu
ochrany vsech pocitac, chytrych telefonl a tablett sdilejicich jeden Gcet Acronis. ProtoZe uZivatelé
téchto zatizeni musi byt pfihlaseni ke stejnému Uctu, jsou obvykle ¢leny jedné rodiny. Obecné muze
tuto funkci pouzivat kazdy z nich, ale jeden ze ¢lent rodiny je obvykle technologicky zkusené;jsi nez

ostatni. Je tedy rozumné prenést zodpovédnost za ochranu rodinnych dat na né;j.

Chcete-li sledovat a kontrolovat stav ochrany rodinnych zafizeni, pouZivejte webovou aplikaci Online
kontrolni panel dostupnou z jakéhokoliv pocitace pfipojeného k internetu. Pomoci této webové
aplikace vas rodinny IT spravce muize:

= Kontrolovat aktudlni stavy vSech zaloh a synchronizaci na vSech rodinnych zatizenich se
systémem Windows, Mac OS X, iOS a Android

®  Pfidat do seznamu nové zafizeni

= Rucné spoustét vSechny zalohy v libovolném pocitaci

= Spustit prvni kompletni zalohu nechrdnéného pocitace do ulozisté Acronis Cloud

= QObnovovat data ze zalohy nachazejici se v uloZisti Acronis Cloud, véetné zaloh z pocitac¢d PC a
Mac i zafizeni se systémem iOS a Android

»  Resit nékteré problémy souvisejici s produkty

6.2 Pridani nového zarizeni

Diky aplikaci Online kontrolni panel mliZete na seznam zafizeni pridavat nova zafizeni.

Chcete-li pfidat na seznam zafizeni nové zafizeni:

1. V zafizeni, které chcete pfidat, oteviete aplikaci Online kontrolni panel na adrese:
https://cloud.acronis.com.

Prihlaste se k uctu Acronis.

Na karté Zaftizeni kliknéte na polozku PFidat zafizeni.

Stahnéte a nainstalujte aplikaci Acronis True Image.

vk W

Spustte aplikaci Acronis True Image a prihlaste se ke stejnému G¢tu Acronis.

6.3 Zalohovani libovolného pocitace

S webovou aplikaci Online kontrolni panel mlzZete zalohovat jakykoli pocita¢ (PC ¢i Mac) se stejnym
uctem Acronis.

Neni-li zafizeni jesté chranéno, mlzete jej zdlohovat pomoci vychoziho nastaveni. Aplikace Acronis
True Image 2019 provede zalohu kompletniho obsahu zatizeni (naptiklad zaloha celého pocitace) do



ulozisté Acronis Cloud. Vychozi nastaveni nelze prostfednictvim webové aplikace ménit. Chcete-li
nastaveni pfizpUsobit, spustte v zafizeni aplikaci Acronis True Image 2019 a nakonfigurujte
zalohovani rucné.

Chcete-li zalohovat libovolny pocitac:

1.
2.
3.

Otevrete aplikaci Online kontrolni panel na adrese: https://cloud.acronis.com.

Pfihlaste se k uctu Acronis.

Na karté Zatizeni najdéte zafizeni, které chcete zdlohovat. Je-li zatizeni offline, ujistéte se, Ze je

zapnuté a pripojené k internetu.

Provedte jednu z nasledujicich akci:

= Pokud jiZ zafizeni bylo dfive zalohovano, kliknéte na polozku Zalohovat nyni.
Aplikace Acronis True Image 2019 vytvofi novou verzi zadlohy podle nakonfigurovaného
schématu zalohovdni.

= Pokud zafizeni jeSté nebylo zalohovano, kliknéte na polozku Povolit zalohu, pockejte, dokud
neprobéhne automaticka konfigurace zadlohovani, a potom kliknéte na polozku Zalohovat
nyni.
Aplikace Acronis True Image 2019 vytvofi novou kompletni zdlohu a nahraje ji do uloZisté
Acronis Cloud.

6.4 Obnova dat pomoci aplikace Online kontrolni panel

Webova aplikace Online kontrolni panel umoznuje obnovovat data z jakékoli online zélohy nahrané
z rodinnych zafizeni véetné pocitach PC a Mac, chytrych telefon( a tabletd.

Chcete-li obnovit data z online zalohy:

1.
2.

N o v ke

Otevrete aplikaci Online kontrolni panel na adrese: https://cloud.acronis.com.

Pfihlaste se k uctu Acronis.

Na karté Zatizeni najdéte zafizeni, které je zdrojem dat, jeZ chcete obnovit. Je-li zafizeni offline,
ujistéte se, Ze je zapnuté a pripojené k internetu.

Kliknéte na ptikaz Obnovit.

V levém panelu vyberte verzi zalohy podle data a ¢asu zdlohovani.

V pravém panelu zaskrtnéte policka vedle souboru a slozek, které chcete obnovit.

Kliknéte na moznost Stahnout.



7 Archivace dat
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7.1 Co je archivace dat?

Archivace dat je nastroj umoznujici pfesouvani velkych a malo pouzivanych soubord do ulozisté
Acronis Cloud, do zafizeni NAS, na externi pevny disk nebo na USB flash disk. Pfi kazdém spusténi
nastroj analyzuje data ve vybranych slozkach a navrhuje nahrani nalezenych soubort do uUlozisté
Acronis Cloud nebo jejich presunuti do mistniho UloZisté. MizZete vybrat soubory a slozky, které maji
byt archivovany. Po presunuti do archivu se mistni kopie soubor( odstrani. Odkazy na soubory se
ukladaji ve zvlastnim umisténi nazyvaném Acronis Drive. Umisténi miZete otevrit jako béZnou slozku
v nastroji Finder. Dvojitym kliknuti na odkaz na soubor oteviete soubor jako by byl ulozen v mistni
sloZce. Pokud je soubor archivovdn v ulozisti Acronis Cloud, bude nejprve stazen zpét do pocitace.
MuZete ho také otevfit a spravovat pfimo v uloZisti Acronis Cloud.

Archivace dat ma nasledujici vlastnosti:

» Uspora volného mista v ulozisti

Ulozisté modernich velkokapacitnich pevnych disk( je zpravidla obsazeno uzivatelskymi daty,
jako jsou fotografie a dokumenty, nikoli operaénim systémem ¢i aplikacemi. ProtoZe vétsina z
téchto dat je pouZivana pouze obcas, neni tfeba je uchovdvat na mistnim disku. Archivace dat
umoznuje uvolnit misto v UloZisti pro ¢asto pouZivané soubory.

= Archivace v cloudu a mistni archivace

MUzete si zvolit typ cile pro vas archiv: UloZisté Acronis Cloud nebo mistni GloZi$té, napfiklad
interni pevny disk, externi pevny disk, zafizeni NAS nebo USB flash disk. Vzdy, kdyz jako cil
vyberete Ulozisté Acronis Cloud, se vybrana data uloZi do stejného cloudového archivu. Mistni
archivy jsou na sobé nezavislé a mohou mit rizné nazvy, cilova umisténi, nastaveni sifrovani a tak
podobné, i kdyZz mUZete jako cilové umisténi vybrat stavajici archiv misto vytvoreni nového. Pocet
mistnich archiv( neni omezen.

= Snadny pristup do cloudového archivu z libovolného zafizeni

KdyzZ archivujete své soubory do uloZisté Acronis Cloud, miZete je prostiednictvim aplikace
Acronis True Image 2019, mobilni aplikace Acronis True Image a webové aplikace Acronis Cloud
otvirat z jakéhokoli zafizeni se systémem Windows, Mac OS X, iOS a Android (vCetné tabletl a
chytrych telefona).

®  Ochrana dat v cloudovém archivu

Data uloZend v uloZisti Acronis Cloud jsou chranéna pred poskozenim a havarii. V pfipadé selhani
mistniho pevného disku mlzete napfiklad soubory stahnout na novy pevny disk. Navic jsou data
ukladana v zasifrovaném stavu. MiZete si byt jisti, Ze kromé vas nema k datim nikdo ptistup.

= Sdileni soubort

Kdyz jsou soubory nahrany do uloZisté Acronis Cloud, mlzete vytvofrit verejné odkazy a jejich
prostfednictvim sdilet soubory s pfateli nebo je posilat na fora a socidlni sité.

= Verze soubort



Pokud byly soubory nékolikrat zménény a nahrany do ulozisté Acronis Cloud, uchovava aplikace
Acronis True Image 2019 vsechny modifikace v rGznych verzich. MUzZete si vybrat pfedchozi verzi
a stahnout si ji do zafizeni.

7.2 Co je vylouceno z archivd?

Z dlivodu zmenseni velikosti archivu a zamezeni moZnosti poskozeni systému aplikace Acronis True
Image 2019 ve vychozim nastaveni vyclenuje z archivl nasledujici data:

= pagefile.sys
= swapfile.sys

= Sjitova sloZka kose

= Slozka System Volume Information

= Kos
= Soubory TIB

= Soubory TIB.METADATA

= Soubory TMP

= Soubory ~

Viz kompletni seznam soubori ve znalostni databazi: https://kb.acronis.com/content/58297.

7.3 Archivace v cloudu vs. online zalohovani

Kdyz archivujete data do ulozisté Acronis Cloud, je to podobné jako online zdlohovani, ale existuje

zde nékolik rozdila.

Online zalohovani

Archivace do cloudu

Ucel funkce

Ochrana dat pro pfipad poskozeni
operacniho systému, selhani hardwaru a
ztraty jednotlivych soubora

Cisténi mistniho ulozného zafizeni a
presouvani dat do ulozisté Acronis Cloud

Ochrana dat

® (Celkova ochrana dat v pocitaci,
predevsim operacniho systému

®  Qchrana ¢asto pouZivanych soubor(

Ochrana malo pouZivanych a starych
soubord, prevazné osobnich dokumentd,
fotografii atd.

Vybér zdrojovych dat

Rucni vybér

Ruéni vybér

Manipulace se
zdrojovymi daty

Zdrojova data jsou uchovavana v
plavodnim umisténi.

Zdrojova data jsou odstrafiovana z
pavodniho umisténi. Tim je zaruceno, Ze
se vase data v pripadé kradeze pevného
disku nebo notebooku nedostanou do
nespravnych rukou.

Cetnost zmén dat

Data, ktera maji byt zalohovana, se
Casto méni. Obvykle ma zadloha mnoho
verzi, které jsou Cas od casu
aktualizovany.

Data, kterd maji byt archivovana, se méni
malokdy. Soubory maji pouze nékolik
verzi.




7.4 Archivace dat

Archivace dat slouZi k uvolnéni UloZzného prostoru presunutim starych a malo pouzivanych soubor(
do ulozisté Acronis Cloud nebo mistniho ulozisté. Dalsi informace naleznete v ¢3sti Co je archivace
dat (str. 58).

Chcete-li archivovat data:

1. Spustte aplikaci Acronis True Image 2019 a prejdéte do ¢asti Archivovat.

Acronis True Image

Klonovéni disku

Archiv

Active
Protection

Uget

Archivovat soubory a 3etfit tak prostor @

Uvolnate misto na disku pFesunutim velkych nebo starych souborll ze zafizeni Mac na externi disk
nebo do sluzby Acronis Cloud. Otevirejte archivy pomoci nastroje Finder nebo webového prohliZete.

Sem pfetdhnéte své soubory nebo  Prochédzet v néstroji Finder

2. [Volitelny krok] Zaklady archivace dat naleznete na snimcich Zacindme.
3. Chcete-li vybrat soubory, které maji byt archivovany, provedte jeden z nasledujicich postupu:

= Pfetahnéte soubory na obrazovku archivu (naptiklad z aplikace Finder).



= Kliknéte na polozku Prochazet v aplikaci Finder a potom vyberte soubory, které chcete
archivovat.

Acronis True Image

Data uréena k archivaci @

Klonovani disku Test

Archiv

Active
Protection

) UO&et

Sem pfetdhnéte své soubory nebo  Prochédzet v néstroji Finder

Vyberte cilové umfsténi |~ ] EICIUCEIN  Spustit archivaci 859 bajtl |

4. Kliknéte na tlacitko Vybrat cil a pak vyberte moznost Acronis Cloud nebo vlastni mistni cil pro
archivované soubory.

5. [Volitelny krok] Kliknéte na ikonu ozubeného kola a nakonfigurujte dalsi nastaveni. MUzZete:

*  QOchranit archiv pomoci hesla a $ifrovani v ¢asti Nastaveni—> Sifrovani. Dalsi informace
naleznete v ¢asti Sifrovani archivu (str. 62).

® V ¢asti Nastaveni—> RozSifené vyberte preferované datové centrum a nakonfigurujte
rychlost nahravani. Dalsi informace naleznete v Casti Vybér datového centra ulozisté
Acronis Cloud (str. 34).

Kliknéte na tlacitko Spustit archivaci.

Potvrdte, Ze chcete soubory prfesunout do archivu a automaticky je odstranit z pocitace.

7.4.1 Nastaveni sité pro archivaci

Datové centrum

Vv, v

Kdyz archivujete soubory do uloZisté Acronis Cloud, jsou soubory nahrany do jednoho z datovych
center aplikace Acronis umisténych v rliznych zemich. Nejprve je pfi vytvoreni G¢tu Acronis uréeno
datové centrum nejblize k vaSemu umisténi. Potom jsou vase archivované soubory standardné
ukladany do tohoto datového centra.

Pokud jste v jiné zemi a vaSe vychozi datové centrum neni nejblize k vaSemu umisténi, doporucujeme
nastavit datové centrum archivu ru¢né. Tim se vyznamné zvysi rychlost nahravani dat.

Pozndmka: Datové centrum nelze po spusténi archivace zménit.

Volba datového centra:

1. Pfikonfiguraci prvnich archivaénich procesu kliknéte na ikonu Nastaveni a pak kliknéte na
tlacitko Sit.



2. Vyberte zemi, ktera je nejblize vasemu aktudlnimu umisténi, a kliknéte na tlacitko OK.
Rychlost nahravani dat

KdyzZ archivujete data do uloZisté Acronis Cloud, mlZete zménit rychlost pfipojeni pouzivaného
aplikaci Acronis True Image 2019. Nastavte rychlost ptipojeni tak, abyste mohli pouzivat internet bez
obtéZujiciho zpomalovani.

Chcete-li nastavit rychlost pfipojeni, vyberte jednu z nasledujicich moznosti:

= Maximalni
Rychlost pfenosu dat je v rdmci konfigurace systému maximalni.
= Vlastni

MuzZete urcit maximalni hodnotu rychlosti nahravani dat.

7.4.2  Sifrovani archivu

Chcete-li chranit archivovana data pred neopravnénym pfistupem, muzZete archiv zasifrovat pomoci
standardizovaného kryptografického algoritmu AES (Advanced Encryption Standard) s klicem o délce
256 bita.

Pozndmka: Pro jiZ existujici archiv nelze nastavit nebo zménit mozZnost Sifrovdni archivu.

Jak Sifrovat archiv:

1. Pfi konfiguraci prvni archivace kliknéte na ikonu Nastaveni a potom na polozku Sifrovani.
2. Do pfrislusného pole zadejte heslo pro archiv a pak kliknéte na tlacitko OK.

Heslo musi obsahovat nejméné sedm znakl a mélo by obsahovat jak pismena (nejlépe velka
i mald), tak Cislice, aby bylo obtiznéjsi jej uhodnout.

Heslo nelze obnovit. Zapamatujte si heslo, které jste pouzili pro ochranu archivu.

7.5 Pristup k archivovanym soubortim

= Po Uspésné archivaci soubory najdete zde:
®  Finder
Oteviete nastroj Finder a kliknéte na polozku UloZi$té Acronis Drive v ¢asti Oblibené.

Se soubory muZete pracovat v reZimu pouze ke ¢teni. Chcete-li upravit soubor, zkopirujte ho
nejprve do jiné slozky.

= Acronis Cloud (plati pouze pro cloudovy archiv)
Oteviete webovou aplikaci Acronis Cloud jednim z nésledujicich zptsob:

= QOteviete aplikaci Acronis True Image 2019, kliknéte na polozku Archivovat a potom kliknéte
na polozku Otevrit ve webovém prohlizeci.

=  Prejdéte na stranku https://www.acronis.com/my/online-backup/, pfihlaste se ke svému
Uctu a kliknéte na tlacitko Obnovit data nyni.



8 Nastroje

V této casti
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8.1 Sluzba Acronis Active Protection

Co je to ransomware?

Ransomware je skodlivy software, ktery blokuje pfistup k nékterym vasim souboriim nebo celému
systému a vyZzaduje vykupné za odblokovani. Software zobrazi okno informuijici, Ze vase soubory jsou
uzamcené a Ze musite neprodlené zaplatit, jinak jiz nebudete mit pfistup k soubordm. Zprava muze
byt také zamaskovana jako oficialni prohlaseni od Gfadd, napfiklad policie. U¢elem zpravy je uzivatele
vydésit a donutit ho zaplatit, aniz by pozadal o pomoc IT specialistu nebo Urady. Navic neexistuje
zadnd zdaruka, ze po zaplaceni vykupného ziskate kontrolu nad daty.

Vas pocita¢ mlze byt napaden ransomwarem, kdyZ navstévujete nebezpeéné webové stranky,
otevirate e-mailové zpravy od nezndmych osob, nebo kdyz kliknete na podezielé odkazy na socialnich
sitich nebo v okamzitych zpravach.

Ransomware vam muzZe zablokovat pristup k nasledujicimu:
= Cely pocitac

Nebudete moci pouzivat systém Mac OS ani cokoliv udélat v pocitaci. V tomto ptipadé
ransomware zpravidla nesifruje vase data.

= Urcité soubory

Obvykle se jedna o osobni Udaje, napfiklad dokumenty, fotografie a videa. Ransomware zasifruje
soubory a vyZaduje penize za Sifrovaci klic, ktery predstavuje jediny zp(isob, jak soubory
desifrovat.

= Aplikace

Ransomware blokuje nékteré z vasich program, abyste je nemohli spustit. Nejcastéji utoci na
webovy prohlizec.

Jak aplikace Acronis True Image 2019 chrani vase data pred ransomwarem

Aby mohla aplikace Acronis True Image 2019 chranit vas pocitac pfed ransomwarem, vyuZziva
technologii Acronis Active Protection. Na zakladé heuristického pfistupu tato technologie sleduje
procesy spusténé v pocitaci pomoci rezimu ve skutecném case. Kdyz zjisti proces treti strany, ktery se
pokusi zasifrovat vase soubory nebo instalovat Skodlivy kéd do zdravého procesu, informuje vas

o tom a zeptd se, zda chcete procesu povolit upravit vase soubory nebo proces zablokovat. Dalsi
informace naleznete v ¢asti Ochrana dat pred ransomwarem (str. 64).

Heuristicky pFistup se rozsahle pouziva v modernich antivirovych softwarech jako efektivni zplsob
ochrany dat pfed malwarem. Oproti pfistupu na zakladé podpis(, ktery dokaze zjistit pouze jeden
vzorek, heuristika zjistuje rodiny malwaru, které zahrnuji vzorky s podobnym chovanim. Dalsi
vyhodou tohoto pfistupu je schopnost zjistit nové druhy malwaru, které jesté podpis nemaji.

Sluzba Acronis Active Protection vyuziva behavioralni heuristiku a analyzuje rfetézce akci provedené
programem, které jsou nasledné porovndny s fetézci udalosti v databazi vzor( skodlivého chovani.
JelikoZ tato metoda neni pfesnd, umoziuje vznik takzvanych falesné pozitivnich pripadd, kdy je
dlvéryhodny program zjistén jako malware. Pro odstranéni podobnych situaci se vas sluzba Acronis



Active Protection zept3d, zda zjisténému procesu dlvérujete. V pripadé opétovného zjisténi stejného
procesu ho mizZete pridat do seznamu povolenych proces( a nastavit u tohoto procesu vychozi akci
jeho oznacenim jako divéryhodny, nebo blokovany. Pokud to neudélate, budete moci umistit tento
proces na cernou listinu. V tomto pfipadé bude tento proces blokovan pokazdé, kdyz se pokusi
upravit vase soubory.

Pro shromazdéni co nejvice rliznych vzor( pouZiva sluzbu Acronis Active Protection proces strojniho
uceni. Tato technologie je zaloZena na matematickém zpracovani velkého objemu dat pfijatého
telemetricky. Jedna se o ptistup automatického uceni, protoze ¢im vice dat se zpracuje, tim pfesnéji
mUzZe byt proces detekovan jako ransomware.

Kromé vasich soubor( sluzba Acronis Active Protection chrani soubory aplikace Acronis True Image,
vase zalohy a archivy.

8.1.1 Ochrana dat pred ransomwarem

Pokud je sluzba Acronis Active Protection zapnut3, sleduje procesy spusténé v pocitaci pomoci
rezimu monitorovani v redlném case. Kdyz zjisti proces treti strany, ktery se pokusi zasifrovat vase
soubory, sluzba vas o tom informuje a zepta se, zda chcete procesu povolit upravit vase soubory
nebo proces zablokovat.

Byl zjistén moZny ransomware

Zjistili jsme proces, ktery jedna podeziele a pokousi se
modifikovat vade soubory. MiiZe se jednat o Utok
ransomwaru. Cheete tento proces zablokovat a chranit
tak své soubory?

XorUtil
;\ f/Users/rz/Desktop/active.../Contents/MacOS/XorUtil

Zobrazit postiZené soubory 7

Divéfovat Blokovat

NezZ se rozhodnete, miiZete zobrazit seznam soubor(, které proces upravi.

Chcete-li povolit procesu Upravu soubord, kliknéte na polozku Davérovat. Pokud si nejste jisti, zda je
proces bezpecny a legalni, doporucujeme kliknout na polozku Blokovat. V kazdém pfipadé se vds pfi
dalsim spusténi procesu aplikace Acronis True Image 2019 znovu zepta. Chcete-li poskytnout procesu
trvalé opravnéni nebo ho blokovat pfi kazdém pokusu o Upravu vasich soubord, zaskrtnéte policko
Zapamatovat moji volbu pro tento proces a pak kliknéte na polozku Blokovat nebo Dlivéfovat.
Proces bude pfidan do seznamu opravnéni. Seznam muZete spravovat v nastavenich.

Po zablokovani procesu doporucujeme zkontrolovat, zda nebyly vase soubory jakymkoliv zplsobem
Sifrovany nebo poskozeny. V takovém pripadé kliknéte na poloZzku Obnovit upravené soubory.
Aplikace Acronis True Image 2019 vyhledd posledni verze souboru a obnovi soubory z jednoho

z nasledujicich umisténi:

= Kopii docasného souboru, které byly predbézné vytvoreny béhem procesu ovérovani

= Mistni zalohy

= Zalohy v cloudu



Chcete-li tuto akci nastavit jako vychozi, zaskrtnéte policko Vidy obnovit soubory po zablokovani
procesu.

8.1.2 Nastaveni sluzby Acronis Active Protection

Pokud je sluzba Acronis Active Protection zapnuta, sleduje procesy spusténé v pocitaci pomoci
rezimu monitorovani v redlném c¢ase. Kdyz zjisti proces treti strany, ktery se pokusi zasifrovat vase
soubory, sluzba vas o tom informuje a zepta se, zda chcete procesu povolit upravit vase soubory
nebo proces zablokovat.

Kontrolni panel sluzby Acronis Active Protection

Kontrolni panel obsahuje mnoho statickych dat v aktivnim procesu a umoziiuje konfigurovat hlavni
nastaveni sluzby Acronis Active Protection, napfiklad seznam opravnéni a vyjimek.

Chcete-li otevfit kontrolni panel, spustte aplikaci Acronis True Image 2019 a pak kliknéte na tlacitko
Sluzba Active Protection na bo¢nim panelu.

Aktivid ochrana je zapnuta

+ Ochrara csobnich dat * Na zikiadé houristické analyzy

Monitorované procesy

2

Poderieh Cones Plec 2 minctas Plod 1 minucu Noye

Co je nového Shrnuti

Conovend scubory 1 03
Nyri nejsou k dispodici 2cnd sktusizace

Blokované procesy 1 1

Kontrolni panel vdm umoZiuje nasledujici:

= Zapnout a vypnout sluzbu Acronis Active Protection
= Spravovat seznam opravnéni

Tento seznam vam umoznuje dlvérovat aplikacim nebo je blokovat.
= Spravovat vyjimky

K urceni seznamu souborl a sloZek, které nechcete chranit pfed ransomwarem, pouZijte seznam
vyjimek.

= Zobrazeni aktudlniho poctu sledovanych a bezpecénych procest v redlném case
®  Zobrazeni souhrnnych informaci o provozu sluzby

= Pfectéte si Clanky souvisejici s ochranou dat



lkona stavu na panelu nabidky systému macOS

Nastroj Acronis Active Protection ma vlastni stavovou ikonu na panelu nabidky.

Bliilo 33 &~ o 81651 Q=
Otevfit aplikaci Acronis True Image
Vypnout sluZbu Active Protection
Spravovat procesy

Napovéda

Kliknutim na ikonu se oteviou nasledujici polozky nabidky:

Otevrit aplikaci Acronis True Image— kliknutim otevrete kontrolni panel sluzby Acronis Active
Protection.

Vypnout Acronis Active Protection (Zapnout Acronis Active Protection) — kliknutim vypnete
nebo zapnete ochranu pfed ransomwarem.

Spravovat procesy— kliknutim oteviete seznam aplikaci pfidanych do seznamu opravnéni.
Kazda aplikace je oznacena jako blokovana nebo divéryhodna. Aplikace mizZete ze seznamu
pridavat nebo odebirat a ménit jejich stav.

Ndapovéda— kliknutim otevrete ndpovédu ndstroje Acronis Active Protection.
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